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1. Bevezeto

Fogyasztoi tarsadalomban ¢éliink, amiben az emberek jelentds része az élet értelmét az
anyagi javak felhalmozasaban latja. A biztonsag fogalma egyre inkdbb az anyagi biztonsagot
jelenti, és az értékek is fizikai javakhoz kapcsolodnak. Ezeknek a hidnya gorcsos
félelemérzést kelt, és az emberek nem talalnak feloldast ebbdl a helyzetbdl. Ha sikeriil is
minél tobb kézzel foghato értéket megszerezni, a hidny- és félelemérzet mégsem sziinik. A
megoldas csak az lehet, ha latokoriink talterjed a szemmel lathatd vilagon. A kereszténység
feladata ebben a kornyezetben, hogy ezt a kitagult szemléletmddot Jézusra mutatva ajanlja az
embereknek. Ez csak ugy lehetséges, ha megismerjiik, megértjiikk, és képesek vagyunk
befolydsolni az anyagi vilag miikodését. A vallds, a hit nem mérhetd anyagilag, mégis a
fizikai vilagban létezik. Nem foghatd meg, mégis szemmel lathatdo eredményei vannak. Az
anyagi vilagbol a talvilagba mutat. Eppen ezért az anyagi vilagbol kell kiindulnunk, mert az
emberi 1¢élek ajtaja csak beliilrdl kifelé nyithat6. Ha az emberi 1¢lek gondolatai anyagiasak,
akkor az anyagi gondolatokat ismerve kell kopogtatni annak ajtajan. Nem a hitet kell
materializalni, hanem az anyagias gondolkodasi embert kell a hitre buzditani. Ez a
probalkozas azonban eleve kudarcra itélt, ha nem latjuk be, hogy sok ember a valldsra is csak
egy vilagi szolgaltatdsként tekint, ha nem toreksziink ennek a szemléletmodnak a
megismerésére.

Dolgozatomban abbol a feltételezésbdl indulok ki, hogy a gazdasagi piacokhoz
hasonléan a mai tarsadalomban a vallasi mozgalmaknak is kialakult egy piaca. Ezt a
feltételezést aldtdmasztani latszik az a tény is, hogy ma Magyarorszdgon tobb mint
szdznegyven bejegyzett egyhaz létezik. A 2001-es népszamlalasi adatok szerint a lakossag
majdnem haromnegyede (74,6%) valamelyik felekezethez tartozonak vallja magat (KSH,
2007). Ez a magas arany azt jelenti, hogy az emberek nagy része valamilyen formaban
sziikségletet érez a vallasi termékek irant. A vallasi kozosségekbe rendszeresen jarok alacsony
szdma azonban azt jelzi, hogy sokan az ilyen jellegli sziikségleteiket mashol elégitik ki. Ebbdl
arra kovetkeztethetiink, hogy a wvallasi piac a valdsdgban szorosan Osszefonodik mas
piacokkal.

A wvallasi kozosségeknek ma Magyarorszdgon két szempontbol is megvaltozott
kornyezetben kell tevékenykednilik. Egyrészt a megvaltozott politikai kornyezetben, a
lelkiismereti és vallasszabadsag tényleges megvaldsuldsanak hatdsira az 1980-as évek oOta

rengeteg U vallasi mozgalom alakult ki. Mésrészt, egy korabban elkezd6dott folyamat, a



felvilagosodas és a tudomanyos fejlédés hatdsara az emberek mar nem fogadjék el a vallas
mindenek felett allosagat (Hegediis, 2006). Az ismeretlen, megmagyarazhatatlan dolgokkal
kapcsolatban mar nem az egyhazaktol, vallasoktol varnak megolddst. Hasonloképpen az
¢letmodbeli  értékekkel, a lelki igényekkel kapcsolatban is megsziint az egyhdzak
allaspontjanak kizarolagossaga. Ez azt jelenti, hogy a vallasi kozosségeknek mind ideologiai,
mind a gyakorlati tevékenységek sikjan versenytarsakkal és helyettesitOkkel kell
megkiizdeniiik.

A nemzetkdzi szakirodalomban a szociologusok a huszadik szdzad mésodik felétdl
kezdtek el komolyan foglalkozni a vallas jelenségének megismerésével. Addig a tudosok
tobbsége elfogadta a szekularizacios tézist, mely a vallas jelentdségének gyors csokkenését
jelezte elére a modern tirsadalomban (Iannaccone, 2006). Miutdn a tapasztalatok nem
tdmasztottak ala ezt a tézist, a szakemberek kozott kialakult egy olyan irdnyzat, amely a vallés
jelenségét egy piaci alapt megkdzelitésben vizsgalja. Kezdett kialakulni a ,vallds
kozgazdasagtananak™ fogalomrendszere, melyrél mar Adam Smith is allast foglalt ,,A
nemzetek gazdasdga” cimi mivében, 1776-ban (Iannaccone, 1998). A vallds modern kori
kozgazdasagtani alapi megkozelitésének legjelentdsebb szerzdi pedig (hivatkozik rajuk:
Miller, 2002) Berger (A market model for the analysis of ecumenicity, 1963), Azzi és
Ehrenberg (Houshold Allocation of Time and Church Attendance, 1975), Finke és Stark
(Religious economies and sacred canopies, 1988) valamint lannaccone (Religious markets
and the economics of religion, 1992). Felismerve, hogy a vallasnak vannak olyan
transzcendens dimenzidi is, amelyet emberi oldalrol nem Ilehet megmagyarazni, a
szakemberek vizsgalodasuk kozéppontjaba a vallas emberi oldalat helyezték (Stark — Finke,
2000).

Dolgozatomban ehhez hasonldan a fizikai valdsag fel6l megkozelitve vizsgalom egy
vallasos szervezet, a Budavari Evangélikus Gyiilekezet' kornyezetét. Tudva, hogy a
Gyiilekezet miikodésének van egy transzcendens dimenzioja is, azért szoritkozom a fizikailag
megjelend, evilagi szervezet vizsgalatara, mert hiszem, hogy a természetfeletti erdket nem
lehet evilagi torvényekkel leirni. Ugy gondolom, hogy a megvaltozott koriilmények kozott,
ahol a Budavari Gyllekezet tevékenykedik, sziikség van egy olyan stratégiai
kornyezetelemzésre, amelynek segitségével a szervezet alapvetd céljanak, a kiildetésének

sikeres teljesitéséhez sziikséges stratégiai iranyvonalak Aallapithatok meg. A Gyiilekezet

! A tovabbiakban a Budavari Evangélikus Gyiilekezet megjeldlésére hasznélom a ,,Budavari Gyiilekezet” és a
,»QOyllekezet” kifejezéseket. Ha a vallasi kozosségeket altalanossagban akarom megjeldlni, a ,,gyiilekezet”
kifejezést hasznalom.



kiildetése a Biblian alapszik, és Jézustol szarmazik: ,, Tegyetek tanitvannyd minden népet!”
(Biblia, Mt. 28, 19). Mivel a lassan kétezer éves kiildetés egyetlen gylilekezet szamara
kivitelezhetetlen feladat, a Budavari Evangélikus Gyiilekezet a magyar vallasi piac egy jol
koriilhatarolhatd szegmensében tevékenykedik. Ez teriiletileg Budapest elsd és masodik
keriiletét jelenti, és els6 sorban az evangélikus felekezetli emberek Jézushoz vezetését, lelki
gondozasat. A dolgozat azt a célt szolgélja, hogy a kiils6 €s a belsé kornyezet elemzése altal e
kiildetés sikeres teljesitéséhez segitd stratégiai iranyvonalakat nevezhessiink meg.

A dolgozat legelején a Budavari Gyiilekezet alapadatait, alaptevékenységeit mutatom
be. Ez utan a Gyiilekezet multjanak legfontosabb mérfoldkoveit szamba véve a stratégiai
szemlélet és a menedzsment gondolkodés jelenléte utan kutatok. A torténelmi attekintés utan
a Qyiilekezet tag kornyezetét, a politikai, a gazdasagi, a tdrsadalmi és a technologiai
kdrnyezetet mutatom be a PEST-elemzés keretében, és olyan trendeket kutatok fel, amelyek a
szervezet tevékenységére hatdssal lehetnek. Az iparagi kornyezet elemzése soran, a
nemzetkdzi szakirodalomra tdmaszkodva a vallasi piac egy modelljét vazolom fel, majd a
magyar vallasi ipardgat mutatom be a Porter-elemzés segitségével. Itt olyan eréhatdsokat
nevezek meg, amelyeket a Budavari Gyiilekezetnek tevékenysége soran figyelembe kell
vennie. A kiilsé kornyezet elemzése utan a Budavari Gyiilekezet tagjai korében végzett
kérddives felmérés alapjan a fogyasztdi értékeket kivanom feltarni, és ennek keretében
bemutatom a Tamas misét, egy olyan kezdeményezést, amelyet a budapesti evangélikus
gylilekezetek az adnak vélaszul ujfajta fogyasztoi igényekre. A fogyasztoi értékek feltarasa
utan a Gylilekezet belsé kornyezetének, eréforrasainak szambavétele kovetkezik. Végiil az
er6forras-audit soran feltart erésségek és gyengeségek, valamint a kiilsd kornyezet elemzése
soran szamba vett lehetOségek ¢és fenyegetések Osszevetésével teszek kisérletet olyan
stratégiai iranyvonalak megéllapitasara, amelyek a Gylilekezet sikeres tevékenységét

segithetik eld.



2. A Budavari Evangélikus Gyiilekezet bemutatasa

A Budavari Evangélikus Gyiilekezet egy keresztény kozosség, amely megjelenésében
jogi személyiséggel rendelkezd nonprofit szervezet, céljai azonban tulmutatnak a materialis
vildgon. A Gyiilekezet vagyondban harom ingatlan all: egy templom, egy lakoépiilet és még
egy lakoépiilet irodahelyiségekkel, valamint gyiilekezeti termekkel. Ezen kiviil jelenleg
kilencmilli6 Ft pénztartalékkal rendelkezik. Evente 25-30 milli6 Ft-tal gazdalkodik, bevételeit
elsdsorban a gyiilekezeti tagok hozzajarulasaibdl, kozponti (allami) ¢és egyéb kiilsd
tamogatasokbol szerzi. A gylilekezeti munkaban harom féallasa és lelkész, harom irodai és
egy szocialis alkalmazott, egy egyhdzfi és két kantor, azaz 0sszesen tiz fizetett alkalmazott
vesz részt.

A Gyiilekezet tevékenységével spiritualis, lelki igényeket szolgdl ki. A keresztény
vallas evangélikus felekezetén beliil kozosséget biztosit a Jézust kdvetdk szdmara. Ebben a
kozosségben kinalja az altala forgalmazott legfontosabb terméket, az Ordmhirt, az
Evangéliumot. Ennek 1ényege, hogy Isten irgalmabol, Jézus Krisztus haldla és feltimadasa
altal minden ember biinbocsanatot, és ez altal 6rok €letet kaphat. A Gylilekezet tevékenysége
nem a termék eldallitdsara, hanem annak disztribuciojara iranyul, ami kiilonféle
szolgéaltatasokon keresztiil torténik. Ezek a szolgéltatdsok négy f0 teriiletre oszlanak, amelyek
az istentiszteletek, kiskozosségi alkalmak életkor és élethelyzet szerint szegmentalva,
hitoktatds és személyes lelki gondozas. A disztribuciés tevékenység keretében egyik {6
feladata, hogy az emberekben felébressze a lelki igényt az altala kindlt termék irant, és annak
sikeres "hasznalatihoz" életmodbeli tandcsokat adjon. Evente atlagosan 260-270 istentisztelet
tartanak, Osszesitve 14000-16000 résztvevovel. A kisk6zOsségi csoportok évente atlagosan
300-350 alkalommal gylilnek 0&ssze, 0Osszesitve 3000-3500 résztvevovel. Ezeken az
alkalmakon kiviil a tevékenységi kor jelentds részét teszik ki a kazualis (eseti) szolgalatok,
mint eskiivd, keresztelés, temetés, valamint az ezekre valo felkészit6 munka. Az ilyen
szolgalatokra kiilon-kiilon évente atlagosan 50-60 alkalommal keriil sor.

A Gyiilekezet nyilvantartdsaban kozel 3000 tag neve szerepel. Foldrajzilag a
Gyiilekezet tevékenysége Budapest elsd és masodik kertiletére terjed ki, ahol a 2001-es
népszamlalas alkalmaval 82.366 {6 vallotta magat egyhézhoz, felekezethez tartozénak. Ezen

aranyok alapjan a Gyiilekezet piaci részesedése 3,64 %.



A tulajdonosi jogokat az igazgato-lelkész és a feliigyeld egyiittesen gyakoroljak,
szerzOdéskotésnél ok rendelkeznek alairasi joggal, &m minden egyes kérdésben sziikség van a

tizenhét tagu presbitérium felhatalmazasara.

3. Mérfoldkovek a Gyiilekezet multjaban

3.1 A kozosség

A budai evangélikussag a 19. szazad elsd évtizedéig még nem szervezddott 6nalld
gylilekezetté, a kevés evangélikus, aki a budai oldalon élt, lelki igényeit a Pesten mar miikodo
gyllekezetben elégitette ki. Ez a helyzet akkor valtozott, amikor 1819-ben Jézsef nador
felesége, Maria Dorottya Budara keriilt. A naddorné a hagyomanyosan roémai katolikus
Habsburg-csalddban kitartott lutheranus identitdsa mellett, és gyakorolta is azt. Amikor
Budara kertilt, eleinte ¢ is a pesti gylilekezetbe jart, de hamarosan megszervezte, hogy az
akkoriban szdmon tartott kb. 50 budai evangélikus sajat lakosztalyan, a vari rezidencian
tartson rendszeresen istentiszteleteket. Ez volt az els6 1épés, amely a budai evangélikus
gylilekezet megalakulasahoz vezetett, ez ébresztette fel a budai evangélikusok 6néllésodasi
igényét. Az elsd mérfoldkd az 1844-es év, amikor megalakult az 6nall6 budai evangélikus
anyagyllekezet. Ennek megvalosuldsa szintén Maria Dorottya munkdjanak koszonheto,
hiszen nagy szerepe volt az els6 sajat lelkész, Bauhofer Gyorgy meghivasaban is. A lelkész

fizetésének fedezésére alapitvanyt hozott 1étre, valamint lakésardl is gondoskodott.

3.2 A templom megépiilése

A nadorné meglatasa, hogy az emberi erdforrasok megalapozasa, a kozdsség
megteremtése fontosabb, mint a templom felépitése, helyesnek bizonyult. Bauhofer szervezo-
¢és kutatomunkdja, csalddlatogatasai nyoman, néhany éven beliil a budai oldalon mar kb. 700
evangélikust tartottak szdmon. Ez azt jelentette, hogy a templom sziikségét a lelki igények
termelték ki, és nem a felépitett templomot kellett megtolteni emberekkel. 1846-ra mar

anyagilag is teherbirova valt a kozosség, igy a tagok, kiilsé tdmogatok (mint pl. Kossuth



Lajos, a zsido hitkdzség) és nagy részben a nadorné adomanyaibol megkezdddhetett az
épitkezés. Magéanak a templom helyének megvalasztasa is stratégiai jelleghi kérdés volt. A
gylilekezet vezetése (tobbek kozott Maria Dorottya és a lelkész, Bauhofer is) a felépitendd
templom helyét a Krisztinavarosban képzelte el, amit a varos polgari fejlddése, a benépesedés
is alatdmasztott. Ez azonban elszigetelte volna a Varhegy taloldalan, tehat a Vizivarosban
¢loket. Végiil is a pesti lelkész, Székacs Jozsef tanacsait is megfogadva dontdttek arrol, hogy
a templomot a varban épitik fel. A mai Disz téren 1évd telek megvasarlasdhoz kiralyi
engedélyre volt sziikség, mert az honvédségi tulajdonban volt. Az ¢épitkezés 1846
szeptemberében kezdddott, és a templomot egy évvel késobb, 1847 szeptemberében
szentelték fel. A templom mellett lelkészlakés, és altaldnos iskola is épiilt. Ekozben a
gylilekezet elvesztette legfObb tdmogatdjat és finanszirozojat, Maria Dorottyat, mert férje,
Jozsef nador 1847 janudrjdban meghalt, és Metternich az 6zvegyet elkoltdztette Budarol.
Lelkileg ¢s anyagilag is sokat vesztett ezzel a Gyiilekezet, azonban az aktivitas és a 1étszam
tovabb novekedett. Bauhofer Gyorgy 1864-ig, halalaig szolgalt Budan, szervezémunkéjaval

megalapozta a gyiilekezet jovOjét.

3.3 A gyiilekezet megerésodése

A masodik lelkész, Sztehlo Andras rossz anyagi helyzettel ¢és az iskola hanyatlo
szinvonaldval taldlkozott, amikor elkezdte munkajat Budan. Bar jo kapcsolata volt a
németorszagi Gusztav Adolf segélyszervezettel, a pénziigyi helyzetet elsdsorban mégsem
kiilsé forrasokbol akarta rendbe hozni. A moddosabb tagokat igyekezett pénziigyileg is
bevonni, mondvan, hogy nekik kell elészér megmutatni, hogy fenn akarjdk tartani az
egyhazkozséget. Ujjaszervezé munkajihoz hozzatartozott az is, hogy nagyobb szerepet és
befolyast hagyott a laikusoknak a gytilekezeti ¢letben. Bauhofer idején szinte minden terhet a
lelkész viselt, és ezt valtoztatta meg Sztehlo felismerve, hogy a kozosség €pitéséhez sziikség
van a tagok bevondsara a munkéba is. Tudva azt is, hogy az utdnpoétlashoz magas szintii
oktatasra is sziikség van, nagy gondot forditott az iskola rendbehozatalara. Sztehlo budavari
munkdssdgat mar az orszagos szinten megszerzett sok éves egyhdzi szervezési
tapasztalatokkal végezte, s hamarosan nyugdijazasat kérte. Ez eldtt azonban még
gondoskodott az utodlasrodl is, €s meghivta Scholz Gusztavot a Gyiilekezet lelkészének.

Scholtz a gyiilekezeti tevékenységek kiszélesitésével erdsitette a tagok bevonasat a

kozosségi életbe. Felismerte a lelki igényeket, és azoknak megfeleléen novelte a hétkozi
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alkalmak szamat is. Kiilonboz6 egyesiiletek, szovetségek, tarsasdgok alakultak karitativ,
szakmai €és szocidlis sziikségletek kielégitésére. Ilyen volt példdul a Maria Dorottya Jotékony
Noegylet, melynek tagjai sajat készitésli ruhdkkal nytjtottak segitséget a szegényeknek. A
Gyiilekezet aktivva, élové valt, és ez a 1étszam novekedésében is meglatszott. A szazad
végére Scholtz mar négyezer tagot regisztralt. Ebben a korban a kozosség elsdsorban a
magasabb tarsadalmi osztalyok képviseldivel szaporodott, allami tisztségviseldket, tuddsokat,
grofokat és barokat tomoritett. A felekezetek kozotti egytittmiikddés is ebben a korban kezdett
el kibontakozni, mind orszagos szinten, mind a Budai Var teriiletén. A keriileti
reformatusoknak ekkor még nem volt sajat templomuk, s alkalmaikat az evangélikus
templomban tartottdk egészen a huszadik szdzad elsé évtizedéig. A budai reformatus

kozosség itt szervezddott gyiilekezetté, és ez az azdta is tartd jo kapcsolat egyik alapja.

3.4 Az 1j templom

A 1étszamban és anyagilag is megerdsodott Gyiilekezetet az 1890-es évek elején
varatlanul érte a hir, hogy a régebben a honvédelem tulajdondban 1évé telkiiket az allam
kisajatitja, és a rajta 1évd épiileteket lebontja. A templom nélkiili alapottol vald félelem
bizonytalansagot okozott az emberek kozott, hiszen a kisajatitasi 0sszegbdl még telket sem
tudtak volna vasarolni. Két éves targyaldssorozat kezdddott meg a honvédelmi miniszter, bard
Fejérvary Géza és az egyhdzkozség kozott, amelyet Dr. Andahdzy Laszlo, iigyvéd képviselt.
A végsd, dontd érvet mégis Scholtz lelkész fogalmazta meg, és elmondta a miniszternek,
hogy a gyiilekezetet a hadsereg foparancsnokanak, Jozsef féhercegnek a nagyanyja, Mdria
Dorottya alapitotta.A honvédelem ez utan vallalta, hogy a Gyiilekezet szamara a var egy
masik részében templomot, iskolaépiiletet és lelkészlakast épit fel, és azokat bekoltozhetd
allapotban adja at. Megegyeztek tovabba abban is, hogy addig nem kell kikoltéznilik a régi
épiiletekbdl, ameddig az ujakat 4t nem veszik. Az épitkezés rendkiviil gyors volt, 1894
szeptemberében kezdddott és a kész templomot a Bécsi Kapu téren 1895 aprilisaban adtak at.
Az 10 templom helyérdl alkotott vélemények megoszlottak a gyiilekezetben. Voltak, akik
szerint hatranyos, a var félreesd részében épiilt fel az ) templom, és voltak, akik a lehetdséget
lattak meg a koltozésben. A székhely megvalasztasa minden szervezet esetében stratégiai
jelentdségli. Bar a gyiilekezet ebben az esetben nem valaszthatott, mégis hosszu tavra kihaté

valtozas volt ez. A var arisztokrata részérdl a polgari negyedbe vezetd forgalmas kapuval
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szemben épiilt fel a templom, amelyet igy minden ember, aki a varat a Moszkva tér feldl

kozeliti meg, azota is elséként lathat meg.

3.5 A hegyen épitett varos

Az alcim megvalasztasaval Jézusnak a Hegyi beszédben elhangzott mondatara
szeretnék utalni: ,,Nem rejtheté el a hegyen épiilt varos.” (Biblia, Mt. 5.14.) A Budavari
gyiilekezet mar a 19. szdzadban is orszagos jelentdségli volt, az utan pedig, hogy Scholtz
Gusztavot, a Gyiilekezet lelkészét 1906-ban a Banyai Egyhazkeriilet® piispokévé valasztottak,
még inkabb a figyelem kozéppontjadba keriilt. Ez azonban inkdbb csak a Gyiilekezet
tekintélyét novelte, haszndra nem nagyon valt, hiszen a lelkészt a gylilekezeti munkatol vonta
el. Scholtz Gusztav 45 évi budavari és 12 évi plispoki szolgalat utan, 1918-ban vonult
nyugdijba.

Az elvesztett els6 vilaghabort, majd a trianoni békeszerzddés a gyiilekezet szdmara is
uj kihivasokat teremtett. Az elszakadt orszagrészekrol, leginkdbb a Felvidékrol
Magyarorszagra menekiilt evangélikusok koziil sokan telepedtek meg a Budavari
Egyhazkozség teriiletén. Az 6 lelki igényeiket szintén innen kellett kielégiteni. Az 0j lelkész,
Varsanyi Matyas tovabb vitte elddje torekvését a minél tdgabb tevékenységi kor kialakitasara,
¢s a meglévokon kiviil kulturalis programokat, a Gyiilekezet multjat felelevenité alkalmakat
szervezett. Rendkiviili eréssége a szonoklas volt, ezt mutatja, hogy prédikacidit nem csak a
Gyiilekezet tagjai, hanem vdarosszerte is szivesen hallgattdk. Az 6 megvalasztasanak
koriilményeire azért érdemes odafigyelni, mert tobb mint husz éven keresztiil hatdssal volt a
gyllekezet életére. Az evangélikus egyhazban altalaban két mdédon, egyhangi meghivassal,
vagy valasztassal keriil 0 lelkész a gyiilekezethez. A budai evangélikusok eddig sosem
valasztassal dontottek az 0y lelkész személyérdl, hanem kiilséleg, orszagos egyhazi érdekeket
is figyelembe véve keriilt ide 0j lelkész.® Scholtz halala utan azonban a Gyiilekezet nem jutott
egyetértésre, és a két jelolt kozott valasztassal akarta eldonteni a kérdést. Az egyik jeldlt a
Scholtz mellett mar segédlelkészként tevékenykedd Varsanyi Matyas, a masik pedig az akkori
budavari vallastanar, Hiittl Armin volt. A két évig tartd vélasztasi kiizdelembdl Varsanyi

kertilt ki gy6ztesen, de a Gyiilekezet még hosszu évekig megosztott volt, a vesztes fél ugyanis

21952 el6tt a Magyarorszagi Evangélikus Egyhaz négy egyhazkeriiletre volt felosztva: Dunantali, Dunaninnent,
Tiszai és a Banyai Egyhazkeriilet. Ez utobbi Scholtz piispoksége alatt a Duna-Tisza kozét, és Dél-
Magyarorszagot jelentette. (Czenthe, 2006)

? Az els6 lelkészt, Bauhofert, a Gyiilekezet alapitoja, Maria Dorottya hivta meg. A mésodik lelkészt, Sztehlot, az
akkori plispok ajanlotta, és Sztehlo pedig maga gondoskodott az utddlasardl Scholtz meghivasaval.
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tovabbra is vallastanarként dolgozott a ott. Mindezek ellenére azonban széleskori gytilekezeti
¢let folyt egészen a masodik vilaghdboruig, vasarnaponként négy istentiszteletet tartottak,
Bibliaorak, ifjusagi oOsszejovetelek, gyermekmunka, teadélutdnok, karitativ szolgalatok és
koérhazgondozas tartozott a tevékenységek kozé.

Varsanyi nyugdijazdsa utdan az akkori pilispdk tanulva az el6z6 valasztasi
viszalykodasbol, nem hagyta a Gylilekezetre az 0j lelkész megvalasztasanak egész folyamatat,
hanem maga allitott jeldltet, az addig mellette szolgalod vitéz Sréter Ferenc személyében. A
Gyiilekezet ezutan egyhangilag megvalasztotta 6t, €s ezzel ismét egy olyan ember keriilt az
¢lére, aki képes volt tomegeket vonzani. Személyének hatasa az emberekre jelentds volt, és az
alkalmak latogatottsaga egyre nétt. Ujszerti stilusaval az egész varosbol gyiijtott embereket a
Budavari Gyiilekezetbe, és nem is csak evangélikusok kezdtek el ide jarni. Emellett azonban
tobben el is maradtak, azok, akiknek az 11 stilus nem tetszett, a Dedk téri vagy a kelenfoldi

gylilekezetekbe kezdtek el jarni.

3.6 Az wijjaépités

Ezt a fellendiilében 1év6 folyamatot szakitotta félbe a masodik vildghédboru. Budapest
ostroma soran a templom és a parokiaépiilet is bombataldlatot kapott. Az elsé bomba a
templomtérben robbant, és lerombolta az oltart, leszakitotta a karzatokat, megsemmisitette a
szoszéket, a padokat €s az orgondt. A parodkiaépiiletbe csapodott bomba pedig végzett az
akkori egyhazfival és egész csaladjaval. A Gylilekezet vezetésében is sulyos személyi karokat
szenvedett, meghalt a segédlelkész, harom vallastanito és a pénztaros. A Gyiilekezet 1étszama
negyven szazalékkal csokkent a halalesetek és a menekiilési hulldm miatt. A személyes
tragédiak azonban nem elkeseredéshez, hanem a lelki igények felébredéséhez vezettek. A
tagok sokszor kétkezi munkajukkal segitettek a romos épiileteket helyrehozni, és igy
indulhattak el ujra a kozosségi alkalmak. A lelkész felismerte a sziikségletek novekedését, és
szaporitotta az alkalmakat. Kiskozosségi korok alakultak a templomon kiviil is, a gyiilekezeti
tagok lakésain. A haboru utan a templomot a fovaros leegyszertsitett formaban helyrehozatta,
am az iskolaépiilet olyan stlyos karokat szenvedett, hogy annak romjait eltakaritottak, és a
telket az utcahoz csatoltak. Epiilet hijan az allam az iskolat megsziintnek tekintette, és ekkor
fejezodott be a Gyiilekezet tevékenységének altalanos oktatasi része. A Pasaréten ekkor
alakult meg a Budavari Gyiilekezet fiokgyiilekezete, mely alkalmait a Torocko téri reformatus

gylilekezet helyiségeiben tartotta.
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A héabort utan a Sréter ujszeru stilusat kedveldk és személyéhez ragaszkodok egyre
inkabb zart kozosséggé valtak az egyhazon beliil. A Gyiilekezeten beliil is elszigetelt
csoportot alkottak, és pénziigyeiket is a Gyiilekezetétdl fliggetleniil kezelték. Ez azonban a
Gyiilekezet egésze szdmara nem jelentett visszalépést, s6t inkabb fellendiilés jellemezte annak
¢letét. Rengeteg kozOsségi alkalmat tartottak, novekedett a laikus (nem lelkész)
szolgalattevok szama, és a lelkész hatvantag munkatarsi gardat szervezett maga koré. Lassan
az allamhatalomnak is szemet szart ez a mozgalmi jellegli tevékenység, igy 1954-ben Sréter
Ferencet allami nyomadsra nyugdijaztak. Lelkészi tevékenységét azonban nem fejezte be, ¢s a
hozza kotédé mintegy szaz emberrel fiiggetlen, szabad gyiilekezetet alkotva kivaltak a

budavari k6zosségbol.

3.7 Megvaltozott miikodési kornyezet

1952-ben a Magyarorszagi Evangélikus Egyhaz legfobb torvényhozo testiilete, a
Zsinat megvaltoztatta az egész orszdgos egyhdz teriileti beosztasat. Az addigi négy
egyhazkeriilet helyett kettét alkotott: a Déli és az Eszaki egyhazkeriiletet, és rogzitette a
piispoki székhelyeket. A Budavar lett az Eszaki Egyhazkeriilet piispoki székhelye, ennek
kovetkeztében az akkori plispok, Vetd Lajos is a Gylilekezet féallasu lelkésze lett. Emellett a
Gyiilekezet vezetdsége azért, hogy a budai gyiilekezetek esperese is budavari lelkész lehessen,
két egyenrangt foallasu lelkészi poziciot szervezett, igy keriilt a gyiilekezethez Varady Lajos.

Tevékenységének kezdetén Varadynak a Sréterhez tartozd kozosség kivalasa okozta
kihivasokkal kellett megkiizdenie. A koriilbelill szaz ember kiszakadasa érezhetden
csOkkentette a templomba jaro gyiilekezet 1étszamat, de sokan elmaradtak olyanok is, akik
nem tartottak veliik, am a botrdnyok miatt kiabrandultak. A politikai 1égkér is megvaltozott,
¢s az allamhatalom torekvése, hogy az egyhdzak latszolagos szabadsagat a templomfalakon
beliilre korlatozza, nehezitette a lelkész munkajat, hogy a megiiresedett templomot 0jbol
megtoltse. Szintén nehezitd koriilmény volt az elviagiasodas, a szekularizacio eldretorése
ebben a korszakban. Kitartd6 munkéval, rengeteg csaladlatogatissal (amit az akkori
allamhatalom nem korlatozott), és a lelki igények felmérésével, és azokhoz vald
alkalmazkodéssal sikeriilt ujbol €élové tenni a Gyiilekezetet. Ezek az igények vasarnaponként
négy istentiszteletet, egy németnyelvii bibliadrat, hetenként egy gyiilekezeti bibliaorat,
ifjusagi alkalmat és imaorat koveteltek meg. Havonta tartottak szeretetvendégséget, amely

teadélutanszeriien, lazdbb egyhédzi programokkal volt megtoltve. Ezen kiviil konfirmacioi
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oktatas® zajlott, valamint a laikusok bevonasaval sziikség szerint presbiteri’ és bizottsagi
iiléseket tartottak. Varady a lelki igények felmérésével szerette volna azt is elérni, hogy a
Sréter-féle korbol visszacsabitsa a kivalt gyiilekezeti tagokat, ezért vezette be a rendszeresen
megtartott imaorat. Eréfeszitései ellenére azonban ez a tdrekvése nem hozott sikert.

A Gyiilekezet életére hatassal volt az 1956-os forradalom is. Atmenetileg fellendiilt a
templom latogatottsaga is, amely addig a szekularizacios folyamatok miatt lassan apadt. A
forradalom utani idészak egyik legjelentdsebb eseménye a Gyiilekezetben az orgona
felépitése volt. Bar a Gyiilekezet anyagi helyzete egyre gyengébb volt, a Varady altal
megmozgatott német ¢és dan kapcsolatoktol, valamint Turdczy Zoltan akkori piispokon
keresztiil a finn egyhaztol érkezett adomanyok szinte teljes egészében fedezték az
orgonaépités koltségeit. Ez fellenditette a zenei életet a Gylilekezetben, és a szdmos
hangverseny, amelyet itt tartottak varosszerte ismertté tették a budavari templomot.

Virady haldla utan az 0j lelkész személyérdl szintén felsdbb egyhazi vezetés dontott.
Még halala el6tt a Gyiilekezet masodlelkésze lett Madocsai Miklos, de a budavari munka két
embert kivant, és igy felajanlottak Koren Emilnek a budavari lelkészi allast, a Gylilekezet
pedig egyhangulag meghivta 6t. Az elvards az 0j lelkész felé a nemzetk6zi kapcsolatok
megerdsitése, a finn egyhdz segitségének behozatala, valamint a Gyiilekezet egységének
megszilarditasa volt. Az akkor mar tobb mint tiz éve csdkkend templomlatogatés az 0j lelkész
iranti kivancsisag miatt lassan novekedni kezdett. A gyiilekezeti szolgéltatasok nagyrészt az
el6zd lelkész 4ltal kialakitott formaban zajlottak tovabb. Valtozas ehhez képest az volt, hogy
egyre nagyobb hangsulyt kapott a német nyelvii szolgéalat. A kevés itt €16 német anyanyelvii
egyhaztag mellett Budan olyan jelentds szamban fordultak meg a német turistdk, hogy
indokolt volt ennek a bevezetése. Koren ¢és munkatarsai munkajaval sikeriilt szilard
kozosséget 1étrehozni mind az idésebbek, mind a fiatalok korében. Az akkori frissen végzett
segédlelkész, Gancs Péter segitségével az ifjisagi alkalmak 1étszama 6tven-hatvanra nétt, és a
Gytilekezet teriiletén talrdl is vonzotta a résztvevOket. A Sréter-ligyh6z hasonldan az
allamnak ez a tevékenység is szemet szurt, hiszen minden mozgalmi jellegli tevékenységet
fekeztek. Az egyhazi vezetésen keresztiil eltdvolitottak a segédlelkészt a budavari allasabol, és
ezzel sikeriilt is elfojtani a kibontakoz6 folyamatot. Sikeresebb volt a presbitérium
gyllekezeti és egyhazi életbe valdo bevondsanak novelésére tett erdfeszités. A presbiterek

tajékoztatast kaptak az egyhazi szervezet miikodésérol, az egyhazi torvényekrol is, és egyre

* A konfirmacié — megerdsités — az az esemény az evangélikus egyhazban, amikor a kisgyermekkorban
megkereszteltek felndve sajat maguk tesznek bizonysagot hitiikr6l a gyiilekezet tagjai elott.
> A gyiilekezet vilagi tisztségviseli
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tobb szolgalatot vallaltak el. Népszertiek voltak a havonta tartott szeretetvendégségek,
amelyek kulturalis tartalommal voltak megtoltve. Szorosabba valt a finn evangélikus
egyhazzal tartott kapcsolat is, am a lelkész az anyagi gondokat el6djéhez, Sztehlo Andrashoz
hasonldan elsdsorban belsd forrasokbol igyekezett helyrehozni, €s a finn tAmogatasokat csak a
gazdasagi helyzet rendezése utan kezdte felhasznalni. Evente tobb szaz finn latogaté érkezett
a Budavari Gyiilekezethez, és a nagy iinnepek alkalmaval finn nyelven is tartottak
istentiszteleteket, az itt €16 finnek szamara.

Koren nyugdijazédsa utan 1985-ben az Egyhdzkeriilet piispokével, a Gylilekezet
tisztségviseldivel és Madocsai Miklos pardkus lelkésszel egyeztetve a gyiilekezet meghivta

Szebik Imrét a megiiresedett lelkészi allas betoltésére.

3.8 A vallaspiaci nyitas korszakaban

A rendszervaltozast megel6z6 években a tarsadalmi hangulat hatdsara ismét novekedni
kezdett a templomba jar6d gyiilekezeti tagok szama. Az ifjusagi élet is ujra feléledt, egyre
gyakrabban jottek 0ssze, €s a megndvekedett igény miatt két 1) helyiséget is kialakitottak a
szamukra. Egyre tobb feladat harult a lelkészekre, és Madocsai nyugdijazasa, valamint Szebik
plispokké valasztasa 1) lelkész meghivasat tette sziikségessé.

Balicza Ivant 1990-ben iktattdk be a Budavari Gylilekezetbe. A kilencvenes évek
elején hivatalos testvérgyiilekezeti kapcsolat 1étesiilt a finnorszagi Kouvola varosbeli, majd
késébb a niirnbergi St. Sebald evangélikus gyiilekezetekkel. A Gyiilekezetben is atalakult a
német nyelvii szolgalat, miutan kialakult egy olyan Budapesten ¢16 német nyelvii réteg, amely
rendszeresen elkezdett istentiszteletre jarni. Németorszagi szervezetként Onallosultak,
istentiszteleti helyiségként a gylilekezeti termet, a kapolnat hasznaljak, és lelkészt is
Németorszagbol kapnak.

A Gyiilekezetet is érintette, hogy a kilencvenes évek elején az egyhazak tobb kordbban
kisajatitott épiiletet visszakaptak az allamtol. Az iskola kérdését késobb évenkénti 6rokjaradék
formajaban rendezték, a Szilagyi Erzsébet fasorban talalhatd u. n. Belvedere épiiletet pedig az
Eszaki Egyhazkeriilet kapta meg kezelésre, és itt helyezték el a piispoki hivatalt, a piispok
szolgalati lakasat, és egy imatermet is. Ez egyrészt azt jelentette, hogy a pasaréti
fiokgytilekezet sajat helyiségbe koltdzhetett, masrészt pedig a pilispdk is atkoltozott az 1j
épiiletbe. Budavari lelkészi tisztsége megmaradt, azonban a felszabadult lakas lehetdséget

teremtett egy 0 lelkész alkalmazasara is, igy 1994-ben a gylilekezet meghivta ifj. Hafenscher
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Karolyt. O 1998-ig szolgalt a gyiilekezetben. 1998 6ta Balicza Ivan mellett a masik lelkészi
allast Bence Imre tolti be. Fontos folyamat volt a rendszervaltas 6ta eltelt masfél évtizedben a
Gytilekezet épiileteinek kiilsé és belsé felujitdsa. A templomot beliilrél 1994-ben, majd
kiviilrdl az dsszes tobbi épiilettel 1999-ben Gjitottak fel, a lelkészlakasok belsd feltjitasa pedig
2005-ben és 2006-ban tortént. A Gyiilekezetben 2006 folyaman altalanos tisztajitasra kertiilt

sor, melynek alkalmaval uj feliigyel6t, illetve presbitériumot valasztottak.

4. A tag kornyezet (PEST) elemzése

4.1 Politikai és jogi kornyezet

Magyarorszagon a vallasi piac az 1990. évi IV. torvény elfogadasa utan nyilt meg. Ez
a torvény az Alkotmannyal 6sszhangban a lelkiismereti €s vallasszabadsag érvényre juttatasat
biztositja, valamint szabdlyozza az egyhazak alapitasat és jogallasat. E szerint egyhdzat
legalabb szaz természetes személy alapithat, akik a szervezet alapszabalyat elfogadjak —
amely az Alkotmannyal nem lehet ellentétes, és torvénybe nem iitkozhet — €s nyilatkoznak
arrdl, hogy azonos hitelveket kovetnek. Az igy megalapitott egyhazak Onkormanyzattal
rendelkeznek. Magyarorszdgon jogilag az egyhdz az allamtol elvalasztva miikddik, ez azt
jelenti, hogy az egyhaz belsé torvényeinek érvényre juttatasara allami kényszer nem
alkalmazhatd, valamint, hogy az allam az egyhdzak irdnyitasara, feliigyeletére szervet nem
hozhat 1étre (1990 évi IV. tv. 15-16. §). E torvény eredményeképpen a rendszervaltozas ota
megndtt az ujonnan megalakult kis- és torpeegyhdzak szama és aktiv kozéleti szerepvallalasa.
Ezek a szervezetek nyiltan vaéllaljdk a konfrontaciot annak érdekében, hogy az éallam ne
részesitse kiilonleges elbiralasban a torténelmi egyhazakat.

1990 utan a jellemzo politikai hangulat az egyhéazakkal kapcsolatban a jovatételi
lehetéségek keresése volt (Barabas, 2006). Az Antall-kormany ezt a korabban elkobzott
javakkal kapcsolatos karpotlas formajaban nyilvanitotta ki. A Horn-kormany altal aldirt

Vatikani szerz6dés®, valamint az Orban-kormany 4ltal a tSbbi nagyobb (reformatus,

% A Vatikani szerzédés garantalja, hogy az egyhazi oktatasi és kulturalis intézmények az allami intézményekkel
azonos normativ tdmogatasban részesiilnek, valamint rendelkezik az egyhazaknak nyujtott egyéb allami

tamogatasokrol is.
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evangélikus) majd kisebb (zsido hitkdzségek, baptista, szerb ortodox stb.) torténelmi
egyhazakkal kotott egytittmiikodési megallapodasok ugyancsak ezt a joindulatot tiikrozték. E
szerz6dések alapjan a torténelmi egyhdzak az 1948. januér 1-je utdn allamositott ingatlanok
azon részéért, amelyek visszaszolgaltatisa nem lehetséges, Ordkjaradékot kapnak.
Ugyanakkor 1990 6ta a magyar allam nem dolgozott ki egy kdvetkezetes, harmonikus
egyhazpolitikat, igy az elmult idészakban az egyhazpolitikai kérdések rendezése leginkabb az
éppen hivatalban 16vé kormanyzat beallitottsagatol fiiggott. Eppen emiatt érdemes attekinteni,
hogy milyen jellegli torekvésekkel taldlkoznak az egyhazak a mai magyar politikéban.

Az allam ¢és egyhdz viszonyanak mai magyar modellje harom alapelvre épiil (Siba,
2007). Az els6 szerint az egyhazi intézményrendszer nem az allaminak valamely alrendszere,
hanem a két rendszer egymassal mellérendelt viszonyban van. A masodik alapelv szerint az
allam és egyhdz jogilag torténd elvalasztasa nem azt jelenti, hogy az egyhézat a tarsadalomtol
kiilon lehetne kezelni, hiszen az egy értéket hordozo6 kozosség, amelyre az dllamnak sziiksége
van. Ebbol kovetkezik a harmadik, mely szerint az allam elismeri az egyhaz szolgalatat, és
emellett kozfeladatokat is delegal szamara (pl. oktatés, szocialis intézmények). Ezek alapjan
az allam a kozfeladatokat ellato egyhdzi intézményeket ugyanolyan finanszirozasban részesiti,
mint az allamikat.

Az egyhazpolitika egyik legfobb kérdése az egyhdzak tevékenységének allami
finanszirozéasa. Azt az 6sszes politikai erd elismeri, hogy jelenleg elképzelhetetlen az allam
kivonuldsa az egyhazak finanszirozasabol, és hasonloképpen fontosnak tartjdk az egyhazak
kozszolgalati tevékenységeinek normativ tadmogatasat, a miiemlékek meglrzését és az
ingatlanrendezést. A kiilonbség elsésorban a finanszirozas mértékérdl és formajarol, valamint
az allam és egyhaz kapcsolatanak intézményi keretérdl alkotott elképzelésekben mutatkozik
meg. A jelenleg kormanyzé partok sem értenek teljes mértékben egyet egyhdzpolitikai
kérdésekben. Mig a kisebbik kormanyzd part a francia modellhez hasonld radikalis
elvalasztas hive, a nagyobbik part egyhazpolitikai felfogasa a ,kompenzacion”, azaz a
multban elkdvetett hibak korrigaldsara tett gesztusokon alapul (Barabas, 2006). Az ellenzéki
oldal ezzel szemben a német tipusu, erésen 0sszefonodott allam-egyhdz viszonyt részesiti
elényben, amely az allam részérdl széleskori feleldsségvallalast feltételez.

A jelenlegi egyhazpolitikai torekvések, €s jogi szabalyozéds alapjan a politikai
kornyezetben az alabbi tendenciak figyelembe vételére van sziikség:

- Az allam és egyhaz kapcsolatdinak egyiittmiikodésen alapuld szétvalasztdsa

folytatodik.
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- E szerint az egyhazak hitéleti tevékenységének tamogatisa mind inkabb hattérbe
szorul, ¢és az 4llam csupan az egyhazak kozszolgélati tevékenységét finanszirozza
normativ alapon.

- A diszkriminacio-mentesség jegyében, az 1990. évi IV. térvény alapjan a politika nem
fog kiilonbséget tenni torténelmi- és kisegyhazak kozott.

- Az egyhazakkal kotott szerzodésekben vallalt kotelezettségeken kiviil az allam tovabbi
felelosséget nem fog vallalni az egyhdzak altal a kommunizmus alatt elszenvedett
anyagi ¢és erkolesi sérelmekért. Ezen feliil varhat6, hogy az allam a megkdtott

szerzOdések feliilvizsgalatat és modositasat kezdeményezi.

4.2 Gazdasagi kornyezet

A wvallasi piacra az altaldnos gazdasagi helyzet egészen kiilonds hatdssal van. A
gazdasagi kornyezet vizsgalata a vallasi piac szempontjdbdl nem csupan az egyhdzak
gazdalkodasa miatt fontos. A szociologiai kutatasok alapjan ugyanis a gazdasag és a
valladsossag kozott forditott korreladcio all fenn. A gazdasagi bizonytalansag ndvelheti a
vallasossag iranti keresletet, mig a jolét, az anyagi biztonsdg csdkkentheti azt. Emellett a
kutatasok azt is kimutattak, hogy a szegényebb tarsadalmakban nagyobb vagyont forditanak a
vallasi tevékenységekre (Tomka, 2006).

Az adomanyozasi hajlanddsag kérdése azért kiilondsen fontos, mert az egyhazak
vagyona els6sorban természetes ¢€s jogi személyek, illetve jogi személyiség nélkiili
szervezetek adomanyaibol, valamint az egyhazi szolgaltatasokért fizetett dijakbol képzddik
(1990. évi IV. tv. 18. § (1)). Eppen ezért érdemes megvizsgalni, hogyan alakult az
adomanyozasi hajlandosag az elmult években a maganszemélyek esetében.

Az Onkéntes Kozpont Alapitvany és a Nonprofit Kutatocsoport Egyesiilet 4ltal 2004-
ben készitett felmérés a maganszemélyek adoméanyozasi szokésair6l ad képet (Czike — Kuti,
2005). A kutatds eredményei szerint Magyarorszdgon a pénzbeni ¢és természetbeni
adomanyozasba a 14 évesnél iddsebb lakossag kozel négyodtdde kapcsoldodik be. Az
adomanyozasi formak kozott a legsikeresebbnek a templomi perselyezés bizonyult, ebben a

formaban a feln6tt lakossag kozel egy harmada segitett.

19



A7 adamanyozas formajz Ar adomanyoeik fr adamanyok
ardnya® % desrege, 1000FL | megosplasa X

Tamplomban parselybe W03 71570516 58,1
Koldusnak, kéregalinek .2 2 471 6k 185
Myilvdrns helyen

{ol. postan, wicdn) perselybe 1459 1 233 401 111
AdoméAnyvonal felivisdval 138 1 444517 85
Emell dijas SMS kiildisdvel 45 371038 23
fsszesen - 13041 138 100.,0

* Ugyanar ar adomdnyord ©hb kionboad formaban is Hmogathatoft

1. dbra: Az adomanyozasi formak megoszlasa

Forras: http://www.nonprofit.hu/adomanyozas.html

A szervezeteket kozvetleniil timogatdk korében az egyhazi, vallasi tevékenységekre

felajanlott adoméanyok ardnya szintén az elsé helyet foglalja el. 2004-ben ilyen jellegii

tevékenységekre tobb mint hétmilliard forint tAmogatast nyujtottak.

Tewbkenysépi teslilet Adomarmyarik Az adoemdryok
arinya® fssrope megaszlasa
" 1080 %

Egyhdzi, vallsi owdkenysip 13,0 7319 393 g3
Epésroiplian ollitas, srociilis pondoskodas il 5969 341 31,2
Oktatas, indomanyos kutatis 24 1518531 1.5
Kuthdra, mivészetek, hagyomanyirads 2.2 1 811 552 9.5
Sport, pibenés, szabadidds tevikenysépok 1,1 T84 526 1,1
Kirmyazet= &5 dllatvédelem 09 384 238 2.0
Hataron tili magyamk Amogatis 0.6 633 578 3.3
Telepllésfajlesriés, rapiondlis fajlesriés 03 124 209 15
Palitikai tewixanysig 02 207021 1B
Kizniztonsag widelme, palganirsip, tmltas 0z 130 764 0.7
Allampalgarn japok, kisehbsigek videlme 02 &7 589 0.5
Srakmai, gazdasap drdokképviselet 0,1 24 793 0.1
Nemzatkizi kapesalatok 0,1 17 &42 0.1
Gapdaszapfejlesziés, munkahelyteremtés 0,0 17 E85 0.1
Ossrasen - 19 12] 852 Ioag

* lpyanaz a7 sdomdnyom ©bb EGnbaa formaban s Hmogsthatott

2. abra: Adomanydsszegek tevékenységi teriiletenként

Forras: http://www.nonprofit.hu/adomanyozas.html

A legutobbi

Osszehasonlitasabol  kideriil,

hogy

(1994-es) hasonldo felmérés

az

és a

adomanyozasi

mostani

hajlandésag

kutatas

novekedett

adatainak

a

maganszemélyek korében. A kiilonbozd szervezeteknek nyujtott tamogatasok mértéke kozel

haromszorosara nétt, azonban az inflacié névekedésének mértékét nem érte el.
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A gazdasagi kornyezethez tovabbi kapcsolodast jelentenek a kiilonbozé palyazati
lehetéségek is, hiszen a hivatalos tdmogatdsok nagy részét palyazati kiirdsokon keresztiil
osztjak szét. Az egyhazak szdmara kiilonboz6 kulturalis, miiemlékvédelmi, ifjasagi és zenei
célokat tdmogatd palyazatok allnak rendelkezésre onkormanyzati, kormanyzati és Eurodpai
Unids forrasokbol.

A gazdasagi mutatok koziil az inflacido mértéke a leginkabb meghatarozo az egyhazak
szamara. Egyrészt az inflacio ndvekedésével az alkalmazottak bérét is ndvelni kell, emellett a
kozlizemi szolgaltatdsok 4&ranak alakuldsa is meghatdroz6 az egyhazak gazdalkodasa
szempontjabol, hiszen a templomok flitése és az elektromos aram dija jelentds Gsszeget tesz ki
a gylilekezetek kiadasaiban.

Szintén fontos szempont a gazdasagi kornyezet vizsgalatdhoz a vallalatalapitas
feltételeinek alakuldsa. A lelkiismereti és vallasszabadsagrol, valamint az egyhazakrol sz6lo
torvény szerint az egyhazi jogi személy gazdasagi-vallalkozasi tevékenységet folytathat,
vallalatot alapithat, gazdasagi tarsasagot hozhat létre (1990. évi IV. tv. 18. § (2)). A
vallalkozas-alapitds terhei alapjan Magyarorszdg Europai Unidés viszonylatban a
kdzépmezOnyben talalhato.

A gazdasagi kornyezetben a valldsi piaci szereplok szempontjabol az alabbi
tendenciakat kell figyelembe venni:

- A maganszemélyek (gyiilekezeti tagok) tdmogatisanak mértéke a jovoben, lassu
mértékben tovabbra is novekedni fog.

- A nonprofit szektor szamara kiirt palyadzatok kore egyre boviilni fog. A palyazatok
kovetelményei egyre szigorodni fognak, hiszen a lehetdséget felismerve egyre tobb
szervezet fog palyazni.

- A Magyar Nemzeti Bank jelentése alapjan a jelenlegi 6,3 %-os inflacié a masodik
negyedévben kis mértékben emelkedni, azt kovetden pedig lassan csdkkenni fog
(Magyar Nemzeti Bank, 2007)

- A vallalatok alapitasanak adminisztrativ terhei a jovoben varhatéan csokkenni fognak.

4.3 Tarsadalmi kornyezet

A valldsossdg vizsgalatdban a szociologia altalaban 6t dimenziot kiillonboztet meg,
ezek: a hit, a vallasi ismeretek, a vallasi élmény és tapasztalat, a vallasgyakorlat és az

¢letmodbeli, erkodlesbeli megvalositds. A vizsgalatok alapjan a szociologusok a hit és a
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gyakorlat dimenzigjat tartjak a leginkabb meghatarozénak. A felmérésekben a valldsossagra
vonatkozd kérdések alapjan harom fO csoportba lehet osztani az embereket: egyhaziasan
vallasos, vallasos a maga modjan €s nem valldsos. Magyarorszagon az 6tvenes években az
egyhdziasan valldsosak aranya igen magas volt, majd a hetvenes évek kozepéig ez az arany
csokkent, ekkor érte el a ma ismert legalacsonyabb szintet. Ezutdn a kilencvenes évek
kozepéig ismét emelkedett ez az ardny, €és azdta nagyjabol stagnal (Hegedis, 2006). A 2001-
es népszamlalasi adatok szerint a lakossag majdnem haromnegyede (74,6%) valamelyik
felekezethez tartozonak vallja magat (KSH, 2007). A népszadmlélas a vallasgyakorldsra nem
kérdezett ra, de mas felmérésekbdl tudjuk, hogy az egyhdziasan hivdk, vallasgyakorlok
aranya ennél joval kevesebb, a tarsadalom 10-20 szazaléka, ¢s Ok is a népesség iddsebb
rétegei koziil kerlilnek ki. (Hegedis, 2006). A vallds és az egyhazak tarsadalmi jelentdségét
mutatja Magyarorszagon, hogy az orszag lakossaganak egy hetede jar heti rendszerességgel
templomba, és koriilbeliil még egy heted része ennél ritkdbban latogatja a templomokat.
Hitoktatasra pedig a sziilok valamivel tobb, mint egy harmada iratja gyermekét (Tomka,
2007).

A 2001-es népszamldldson 304 705 f6 vallotta magat evangélikusnak, ez az

Ossznépesség 2,99 szazaléka, és a magukat felekezethez tartozonak vallok 4 szazaléka.

Evangélikus (%)

- 05

05- 10
10-10,0
10.0-50,0
| LB

3. abra Az evangélikusok aranya teriileti megoszlasban

Forras: http://www.nepszamlalas.hu/hun/kotetek/05/kartogram.html
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Az egyhazias valladsgyakorlas jelentdségének csokkenésére a szociologia a
szekularizaci6 jelenségével probal magyarazatot adni, bar ez az elmélet mind a mai napig nem
bizonyitott teljes mértékben (Hegediis, 2006). A szekularizacido -elvildgiasodast,
elvallastalanodast jelent, elforduldst a vallastol, Istentdl. Egyik alapgondolata, hogy a
teremtett vilagnak nincsen sziiksége Istenre, hiszen az a maga altal meghatarozott
torvényszeriiségek alapjan miikodik. Eszerint a tarsadalom modernizacidja — a gazdasagi
novekedés, globalizacid — €s a vallds egymadst hosszu tdvon kizédrja. Masik alaptétele szerint a
tarsadalom tagolodéasaval megsziinik egységes kulturdlis rendszernek lenni, ezért minden
altalanos érvényl, atfogd eszmerendszer 1étezése, mint a vallasé is, indokolatlanna valik. Az
egyhaz szerepe emiatt csokken, majdhogynem eltlinik a tarsadalom mindennapi életébdl. Az
elmélet szerint a vallas legfeljebb az egyén személyes életében jelenhet meg, ez az alapja
annak a ma altalanosan elfogadott véleménynek, hogy a vallds maganiigy (Tomka, 2002).
Kétségtelen, hogy a kozép-kelet eurdpai volt szocialista orszagokban a masodik vilaghabort
utdn a vallas szerepének csokkenése volt megfigyelhet. Ezt a folyamatot a
tarsadalomtudosok sokaig a vildgméretii szekularizacié mintaképének tekintették. Mara
azonban vilagossa valt, hogy vilagméretli viszonylatban ez inkdbb kivételes jelenség volt,
amely legnagyobb részben az dallami beavatkozas kovetkezményeképpen alakult igy
(Iannaccone, 2006).

A masodik vilaghabort utani évtizedek politikai rendszere, a szocialista szekularizacio
kétségteleniil sajatos hatassal volt a magyarorszagi vallasossag alakuldsira. Az egyhazakat
kezdetben nyiltan 1ildozték, majd burkoltabban diszkriminaltdk, és az egyhazi szereplés, a
vallasossag nyilt felvallalasa sokakat hatranyos helyzetbe hozott. Ez mindenképpen
kozrejatszott az egyhazaktol valo elfordulasban, de kizarolagos okként nem fogadhato el,
hiszen a rendszervaltas utdn sem kifejezetten ndtt az egyhéziasan valldsosak ardnya, pedig
mar semmiféle iildozés nem tartja vissza az embereket vallasuk gyakorlasatol. A Medidn
2004-es felmérése alkalmaval a magyar népesség tobb mint fele a "maga modjan vallasos"
kategoriaba sorolta magat (Czene, 2004). A magyar tarsadalomban tehat a tobbség elutasitja
az intézményesitett vallast, és azt kifejezetten maganiigyként kezeli. Emellett megfigyelhetd
az uj vallasos mozgalmak térnyerése a tdrsadalomban.

Erdekes ugyanakkor, hogy a tarsadalom tobbsége szamara az élet meghatarozo
szakaszaiban (pl. sziiletés, hazassag, halal) elképzelhetetlen az egyhéazi szolgaltatasok (pl.
keresztelés, eskiivl, temetés) nélkiilozése. E szolgaltatdsok esetében figyelhetd meg az

ellentét az intézményesitett vallas elutasitasa és a hagyomanyokhoz vald ragaszkodas kozott.
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Magyarorszagon ma a tarsadalom nagy része (tobb mint két harmada) igényli az egyhazi
szertartdsokat ezeken a kiilonleges eseményeken (Tomka, 2007).
A mai magyar tarsadalomban a valldssal kapcsolatos kérdésekben az alabbi tendencidk
figyelheték meg:
- A vallés a tarsadalom egészét atfogd alapbol a tarsadalom egyik alrendszerévé valik
(Hegediis, 2006).
- Az egyhazak elvesztik altalanos és kizarolagos értékkozvetitd szerepiiket, hiszen
vilagnézeti és értékrendi sokszintiség alakul ki.
- Egyre inkabb teret hodit az intézményesitett vallasossag elutasitasa, ¢s a novekszik a
"maga modjan vallasos" réteg.
- Az egyhdaziasan valldsos réteg egyre inkabb eloregszik
- Egyre népszerlibbé vélnak az ujszerlien hatd, kevésbé intézményesitett, kiskozosségi
vallasi mozgalmak.

- A hagyomanyos egyhazi szolgaltatasokat, a kulturalis egyhdzi eseményeket az

crer

4.4 Technikai kornyezet

A technikai fejlodés kapcsan az egyhazakra ma is sokan ugy tekintenek, mint az
elorehaladast ellenzO, régimodi szervezetekre. Tény, hogy a miultban a tudoményos
vivmanyokat sokszor az egyhaz utasitotta el, féltve a kizarolagos igazsdg birtokosaként
intézményeknek a technologiai fejlodéshez valo viszonyat is befolydsolta. Ma mar nem csak
lehetség, hanem kovetelmény is, hogy az egyhazak felismerjék a kapcsolddasi pontokat a
tudomanyos-technikai fejlédés és az altaluk hirdetett ideoldgia kozott. Tovabbi kdvetelmény a
technikai Ujitdsok felhasznéldsa a tevékenységiikkben, hiszen az emberek kozotti
kommunikécio formai is jelentésen megvaltoztak. Az informacidtechnologia fejlédésével az
informaciok aramlasa felgyorsult, és a tarsadalom tobbsége meg is koveteli, hogy ezekhez
azonnal hozza jusson. Ez az ¢életritmus gyorsabba valasahoz, gyorsan meghozott dontésekhez
¢és rugalmasabb életvitelhez vezetett. A vallasok tevékenysége tobbnyire az altaluk képviselt
transzcendens 1ény lizenetének kozvetitése az emberek felé, mégpedig minél tobb ember felé.

Ma pedig mar ehhez a tevékenységhez nem elegendd a hagyomanyos technikék felhasznalasa,
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a tarsadalom jelentds részét az egyhdzak csak a modern kommunikacioés technologiak
felhasznalasaval érhetik el.

A tudomdnyos-technikai felfedezések sok esetben vezetnek ma is a vallasok altal
kozvetitett lizenetek megkérddjelezéséhez. Ebben a kornyezetben ezért a kovetkezd
tendenciakat kell figyelembe venni:

- A tudomanyos-technikai felfedezésekkel kapcsolatban a tdrsadalom egy része — még
ha provokativ jelleggel is — kivancsi lesz a hagyomanyosan régi {izenetet kozvetitd
egyhazak véleményére.

- A tarsadalom jelentés része a szamara sziikséges informacidkat egyre nagyobb
mértékben az Internetrdl szerzi be.

- A kommunikacios haldézatok mindsége a jelentds kutatds-fejlesztési tevékenységek
hataséra egyre jobb lesz.

- Az elektronikai ¢és informacidtechnoldgiai termékek piacan megfigyelhetd verseny
miatt azok tovabbi mindségi fejlédése és arcsokkenése varhato.

- A kommunikéciés technologidk fejlodését nem kovetd intézmények hatranyba

keriilnek, mivel az informécidaramlés jelentds részébdl kimaradnak.

5. Az iparagi kornyezet elemzése

5.1 A vallasi piac

»A nyugati tipust fejlett tarsadalmakban mindennemii vallasi - vildgnézeti
egyszinliségnek — alighanem egyszer ¢s mindenkorra — vége. Pluralis tarsadalomban éliink,
amely kiilonboz6 felfogésu és kiilonb6zd érdekeket érvényesitd csoportokbol all.” (Tomka,
1998)

A vallds tudomanyos vizsgalataban a piaci alapu megkozelités nem szamit
Ujdonsagnak. A vallas gazdasagtanardl mar Adam Smith is irt ,,A nemzetek gazdasdga” cimii
miivében, 1776-ban. Ebben Smith ugy foglalt allast, hogy a vallasi ,laissez-faire”, tehat az
allami be nem avatkozas biztositja leginkabb a vallasi sziikségletek kielégitését, és ez képes
csOkkenteni a vallasi konfliktusokat, valamint eldsegiteni a tiszta és jozan vallasossagot,
amely mentes mindenféle abszurditastol, csaldstél €s fanatizmustdl (Smith, 1776, idézi:

[annaccone, 1998, 1489.0.). A modernkori tudomanyos vallaskutatds kozgazdasagtani
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megkozelitését pedig Azzi és Ehrenberg 1975-ben megjelent cikke alapozta meg (Iannaccone,
1998). Az éltaluk felvazolt ,haztartdsi” modellben az egyének a racionalis dontéselmélet
alapjan gazdalkodnak eréforrasaikkal ugy, hogy a vallasi és vilagi arucikkekbdl szarmaztatott
hasznossdg maximalizalasara torekednek. Bar hangstlyoztdk a ,talvilagi fogyasztas”
reménységének a fontossagat, arra nem sziiletett kimeritd valasz, hogy az emberek miért
értékelik a vallési javakat.

Késdbb a tudomanyos vizsgalatok eldterébe a vallasi csoportok keriiltek a maximalis
hasznossagot keresd egyének helyett. Az ilyen vizsgalatok egyik csoportja vallalati alapt
megkozelitésben targyalja az egyes valldsokat. A klérust, a papsagot a vallasi termékek
termeldinek, mig a laikusokat, a vilagi személyeket a fogyasztoknak tartjadk. Ezzel a
megkozelitéssel leginkabb a vallasi intézmények szervezeti struktirdjanak valamint a vallasi
gyakorlatoknak a fejlodésére igyekeznek magyarazatot talalni. Mas elméletek a klub-modellt
veszik alapul a vizsgéalodasok soran. Ezek abbol indulnak ki, hogy a vallasi szervezetek
esetében csak részben lehet elkiiloniteni a termeldi és fogyasztoi sajatossagokat, hiszen az
egyes gylilekezetek kombinaljak ezeket a funkcidkat. A gyiilekezetek altaldban kis szamu
foallasu alkalmazottat foglalkoztatnak, és rajtuk kiviil a legtobb gyiilekezeti tag szintén
bekapcsolodik a vallasi javak eldallitasaba (példaul részvétel, éneklés egy istentiszteleten).
Ezen kiviil a vilagi klubokhoz hasonld sajatossdg, hogy a legtobb vallasi tevékenység
kollektiv elénydket termel. (Iannaccone, 1998).

Adam Smith feltételezését, miszerint a be nem avatkozas segiti eld legjobban a
vallasos sziikségletek kielégitését, alatamasztjdk a szocioldgiai kutatdsok, melyek szerint a
vallasi részvétel Osszesitve sokkal nagyobb aranyt azokban az allamokban, ahol tobb
egymadssal versenyzd egyhdz van, mint ott, ahol egy kdzpontositott allam-egyhazi rendszer
1étezik (Iannaccone, 1998). A megfigyelések alapjan azt a kdvetkeztetést vonhatjuk le, hogy a
verseny a valldsi piacokon ugyanolyan elénydket teremt, mint mas piacok esetében. Biztositja
a kiilonbozo vallasi termékek elérhetdségét, serkenti az innovaciot, és arra sarkalja a
szervezeteket, hogy érzékenyek legyenek tagjaik sziikségletei irant, valamint hatékonyan
hasznositsak erdforrasaikat. Az alabbi abra a vallasi verseny és a vallasos alkalmakon vald

heti rendszerességii részvétel kapcsolatat mutatja be tobb nyugati orszag esetében.
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Stark és Bainbridge szerint a vallasos szervezetek olyan tarsadalmi vallalkozasokként
foghatok fel, melyeknek elsddleges célja, hogy természetfeletti alapokon nyugvo altalanos
kompenzatorokat alkossanak, azokat fenntartsak, és veliik cserefolyamatban vegyenek részt
(Stark és Bainbridge, 1987, 42.0.). Ezek a kompenzatorok olyan foldontuli jutalmakkal
kapcsolatos varakozasok, amelyeknek értékét az evildgi életben félreérthetetleniil még nem
lehet felbecsiilni (Stark és Bainbridge, 1987, 36.0.). A vallasos szervezetek elsddleges
tevékenysége tehat a kompenzatorok kinalatara irdnyul, de ez az iizleti vonal legtobb esetben
Osszekapcsolodik kiilonféle evilagi jutalmak szolgaltatasdval (Miller, 2002, 436.0.). A
kompenzatorok olyan igéreteket tartalmaznak, mint példaul az élet terheinek elviselhetdvé
tételét, vagy a foldi életben elviselt szenvedések jovatételét a halal utani életben. A legtobb
vallas esetében ugyanakkor ezek a kompenzatorok sikeres cserefolyamat esetén nem csak a
halal utan vallnak megtapasztalhatova, hanem a cserefolyamatban résztvevok evilagi életére is
hatassal vannak. A jutalmak ezzel szemben evilagi szolgaltatasokat jelentenek, mint példaul a
vallasi kozOsség nyujtotta védelem, vagy a részvételi lehetoség a kiilonbozd kozosségi
alkalmakon. A vallasi piac és mas piacok kozotti hatarok éppen a jutalmak miatt moso6dhatnak
el. A jutalmakhoz hasonl6 szolgaltatasokat ugyanis kiilonbozé vilagi szervezetek is kinalnak,

amelyek igy a wvallasi szervezetek 4ltal kinalt szolgaltatasokkal versenyezhetnek. A
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kompenzatorok esetében azonban nincsenek direkt helyettesitok, ezeket mindig wvallasi,
ideoldgiai alapon miik6dod szervezetek kinaljak.

A vallési piacokon tehat a kiilonbozd vallasi szervezetek, egyhéazak, gyiilekezetek
szerepelnek a kinalati oldalon, mig a tényleges és potencialis hivok, kdvetdk testesitik meg a
keresletet. Ahogy a klub-elmélet bemutatasanadl mar emlitettem, az érdekessége ennek az
iparagnak, hogy a legtobb szerepldje termeldi €és fogyasztoi funkcidkat is betolt. A vallasi
szervezetek értékteremtd folyamata ugyanis egyiittes cselekvésen alapul. Ez az aktivitas, a
részvétel az értékteremtd folyamatban az ar, amit a fogyasztoknak a vallasi szervezetek felé
meg kell fizetniiik. A kiillonb6z6 vallasok kiilonb6z6 arakat szabnak meg a kompenzatorok
fogyasztoinak, €és ezzel igyekeznek biztositani, hogy csak az elkotelezett hivok maradjanak
meg a kdzosségben. Az arak leginkabb a szigortisag dimenzidjaban mérhetdk ossze, példaul a
taplalkozasi szokasok, elvart cselekedetek, vagy a részvétel gyakorisaga tekintetében (Miller,
2002). A profit a vallasos intézmények szdmara két dimenzidban mérhetd. Az els6é dimenzi6 a
kozosség 1étszama, melynek novekedése az egyhazak szdmara nagyobb tarsadalmi sulyt,
valamint nem mellékesen anyagi hasznot is jelent. A masodik dimenzi6 a kozdssé€g aktivitasa,
melynek mértéke a szervezet fennmaradasat, kozvetetten pedig annak 1étszdmat is
befolyasolja.

,»A vallasos hagyomanyt, amelyet kordbban dnkényesen ki lehetett kényszeriteni, ma
mar aruba kell bocsatani. Egy olyan tligyfélkdrnek kell "eladni", amely ma mar nincsen
"vasarlasra" kotelezve. A jelenlegi pluralista helyzet, mindenek el6tt egy piaci szituécio.
Ebben a szituicioban a vallasos intézmények marketing-ligynokségekké vallnak, a vallési
hagyomanyok pedig fogyasztéi arucikkekké.” (Berger, in: The Sacred Canopy, idézi: Miller,
2002, 439.0.)

5.2 A porteri versenyhelyzet-elemzés alkalmazhatosaganak vizsgalata

A porteri versenyhelyzet-elemzés azon a feltevésen alapul, hogy a kiilsd kornyezet
versenytényezd — az 0j belépdk, a helyettesités fenyegetése, a vasarlok alkupozicidja, a
szallitok alkupozicidja és a versenytarsak kozotti vetélkedés —... egyiittesen szabja meg az
iparagban a verseny ¢lességét és jovedelmezdségét. A legerdsebb tényezd vagy tényezdk
jatsszak a vezérszerepet, €s valnak dontéve a stratégia kialakitasaban.” (Porter, 1993, 27.0.)

Jelen helyzetben a legfébb kérdés, hogy a porteri modell, amely a profitorientalt iparagak
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sajatossagainak megfeleléen lett kidolgozva, alkalmazhatd-e valldsos szervezetek, mint
példaul egyhazak, gyiilekezetek esetében?

A kérdés megvalaszolasdnal eldszor is harom olyan jellemzd tulajdonsagot kell
figyelembe venni, amelyet Porter az egyes ipardgakkal kapcsolatban megemlit (Cafferky,
2005). Az els6 az iparagi jovedelmezdség kérdése. A vallasi iparagban a jovedelmezdséget
nem lehet kifejezetten pénzben mérni, ezért a jovedelmezdség fogalmat nem lehet egyszeriien
atvenni a profitorientalt szektorbdl. A masodik a verseny erdssége, amely nem biztos, hogy
ugyanolyan formaban és mértékben jelenik meg a vallasi piacon. A harmadik pedig az iparagi
struktira, amely kiilonbozik a wvalldsi piac esetében a profitorientalt szektorban
megfigyelhet6hoz képest.

Ahhoz, hogy a porteri modellt a vallasi szektorban haszndlhassuk, annak fogalmi
kereteit, elemeit hozza kell igazitani a vallasi piac sajatossagaihoz. Természetesen az eredeti
modellt nem vehetjiik 4t egy az egyben, mert a profitorientalt és a nonprofit szektorban
kiilonb6z6 modon hatd erdk vannak, és szintén kiilonbozdek azok az erdk, amelyek az egyes
iparagakat meghatarozd6 modon alakitjak. A nonprofit szektorban a Porter altal felvazolt 6t
erének nem csupan a megtériilésre, a nyereségtermelésre gyakorolt hatasat kell figyelembe
venni, a nonprofit szervezeteknek ugyanis nem a pénzben kifejezhetd nyereségtermelés az
elsddleges céljuk. Ebben a kornyezetben lényeges a szervezet azon képességére kifejtett
hatasuk is, hogy az a piaci kornyezetben sikeresen fenn tud-e maradni. Lényeges kiilonbség
emellett, hogy a vallasos szervezetek esetében a belsd és a kiilsé kornyezet kozotti hatdrok
kevésbé élesen hizhatok meg, mint a profitorientalt vallalatoknal (Cafferky, 2005). igy
példaul a fogyasztok, akik a profitorientalt szektorban tipikusan a kiils6 kornyezethez
tartoznak, a vallasos szervezetek esetében a belsé kornyezet részei is. A kovetkezOkben tehat,
a versenyhelyzetet meghatdrozo egyes erdk targyaldsanal, el0szor azt fogom megvizsgélni,

hogy az adott elemek hogyan alkalmazhatok valldsos szervezetek esetében.

5.3 Az uj belépok fenyegetése

Porter szerint ,,az ipardgba valo belépés fenyegetése fligg az ott érvényesiild belépési
korlattol és a mar 1étezd vallalatok varhatd reakciojatol.” (Porter, 1993, 28.0.) A legfobb
belépési korlatok a gazdasagos sorozatnagysag, a termék-megkiilonboztetés, a tokesziikséglet,
az attérési koltség, a forgalmazasi csatorndkhoz vald hozzaférés, a mérettdl fiiggetlen

koltséghatranyok és a kormanyzati politika.
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A vallasi piacon az egyik legjelentdsebb belépési korlat a termék-megkiilonbozteteés,
amely itt a tarsadalmi elfogadottsagon, az életstilusbeli kovetelményeken és a tagabb
kultarahoz valé kapcsolédason alapul (Cafferky, 2005). Uj eszméket, ideologiat, vallasi
tanokat taldn még ki lehet talalni, vagy a szinkretizmus’ keretében, mar meglévd vallasok
elemeit felhasznalva lehet 0j egyhazat alapitani, az igy létrejove kozosségeknek azonban
nagyon nagy energiat kell forditaniuk a tarsadalmi elfogadottsadg elérésére. Magyarorszdgon
nagy foku a bizalmatlansag az ijjonnan megjelend egyhazakkal szemben abban az esetben, ha
a taggd valasrol van sz0. A jellemzd magatartas inkabb a tdvolrol valo elfogadas, a megtlirés.

Az 1j belépdk fenyegetésére jelentds hatdssal van az dttérési koltség is. Porter a
profitorientalt szektorban az attérési koltséget egyszeri teherként értelmezi, azonban a
vallasok esetében az 0j hitre valo attérés koltsége hosszabban elhtizodé tarsadalmi, kulturlis
¢és pszichologiai terheket helyezhet a fogyasztok szamara. Az attérési koltség kifejezetten
magas lehet, ha a tarsadalmi, vagy csaladi hagyomanyok kényszere megneheziti az 0j hitre
valo attérést. Jelentés koltség-kockazatot jelent az Uj egyhaz tagjava valé ember szdmara az
addigi kapcsolatainak atalakulasa, esetleg megsziinése.

A tokesziikséglet korlatoz6 ereje a profitorientalt szektorhoz hasonléan miikddik a
vallasi piacon is. Itt azonban az anyagi t6kének kisebb jelentésége van, hiszen egy egyhaz
tevékenységének megkezdéséhez elegendd egy megfelelden kialakitott maganlakas, vagy egy
olcson bérelt helyiség. Nagyobb jelentdsége van viszont a kézzel nem megfoghat6 emberi
tékének (Cafferky, 2005). Ez egyrészt az ) egyhaz alapitdsahoz elengedhetetlen karizmatikus
vezetdi képesség iranti sziikségletet jelenti, masrészt pedig a szervezet életképességének
fenntartasahoz sziikséges taglétszamot.

A forgalmazasi csatornakhoz valo hozzafeérés is jelentOs korlatja lehet a belépésnek. A
vallasi piacon a termék jellege miatt kritikus jelent6ségli az informacidk eljuttatidsa a
potencialis fogyasztokhoz. Amint mar lattuk, a vallasi tevékenység megkezdéséhez elegendd
a f6 forgalmazasi csatornat jelentd, kozosségi egyiittlétre alkalmas helyiséggel rendelkezni.
Az 0j egyhédzak fennmaradasahoz, novekedéséhez viszont elengedhetetlen olyan csatornak
bekapcsolasa is, amelyeken keresztiil szélesebb rétegeket lehet elérni.

Porter a meérettol fiiggetlen koltséghatranyok kozé sorolja tobbek kozott a sajat
gyartasi technologiat — a know-how-t, a kedvezd helyszint, és a kormanyzati tdmogatast
(Porter, 1993). Ezek a tényezOk a vallasi piacon is korlatot jelentenek. A vallasi tanok,

tevékenységek Magyarorszdgon nem allnak szabadalmi védettség alatt, ezért a know-how itt

7 A szinkretizmus vallasi értelemben a kiilonféle vallasok vagy filozofiak egyesitése, elemeik keveredése.
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is inkabb a tarsadalmi elfogadottsag dimenzidjaban mérhetd. Az Gjonnan belépd egyhdzak
szdmara a kormanyzati tdmogatds komoly korlatot jelent, hiszen az Magyarorszagon a
torténelmi sajatossdgokhoz kapcsolodik, igy az 1j egyhdzak csak a kozszolgalati
tevékenységekért juttatott normativ tdmogatasbol részesiilhetnek.

A kormanyzati politika azokban az orszagokban jelenthet komoly korlatot, ahol az
allam és az egyhaz szorosan Osszekapcsolodnak. Magyarorszagon a jogi szabalyozas a
nyilvantartdsba-vételhez szaz természetes személyt kovetel meg alapito tagként (1990. évi IV.
torvény, 9. §), am a mikodéshez nem kotelezd a nyilvantartasba-vétel. A kormanyzati
politikat részletesebben vizsgaltam a politikai makrokornyezet elemzésénél, azonban fontos
itt is elmondani, hogy a megfigyelhetdé tendencia a kiilonbozé egyhazak azonos modon
torténd kezelése, igy az 0j egyhazak esetében a kormanyzat politikdja nem jelent komoly
korlatot Magyarorszagon.

A vallasi piac esetében az 0j belépOk fenyegetése sok esetben a szervezeten beliilrél
szarmazik (Cafferky, 2005). Ez akkor valik valosidggd, amikor a kozosség egy nagyobb
csoportja kiszakad a gyiilekezetbdl, és 0nallo szervezetet hoz Iétre. Erre a jelenségre példa a
Sréter-féle kivalas a Budavari Evangélikus Gytilekezetbdl az 1950-es évek elején. A vallasos
szervezetek esetében a megtorld jellegli reakcio inkabb az ilyen tipust 0j belépdkkel szemben
figyelheté meg. Ahogyan lattuk, a Budavari Gyiilekezet kovetkezd lelkésze, Varady is
jelentds erdfeszitéseket tett, hogy a kiszakadt korbdl embereket csabitson vissza, €s az 6
igényeiknek megfeleld alkalmakat vezetett be. Sréter karizmatikus személyisége miatt
azonban — amely az 0j kozosség komparativ eldnyévé lett — ez a torekvése nem jart sikerrel. A
vallasos szervezetek vezetdinek az 1j belépokkel szembeni reakcioi tobb formaban
mutatkozhatnak meg. Az egyik forma — amint a budavari példan keresztiil lattuk — a
fogyaszté-orientaltsdgon alapuld termékvonal-bovités. Ezen kiviil kiilonb6z6 kommunikécios
kampényokat vezethetnek be, amelyek az 0j belépd veszélyeire hivjak fel a figyelmet, vagy
megkérddjelezik annak legitimitasat, tanitdsdnak ideologiai helyességét.

A fogalmi keretek tisztazasa utdn az 0j belépok fenyegetésével kapcsolatban az aldbbi
er6hatasok figyelembevételét tartom sziikségesnek:

- A magyarorszagi vallasi piacra belépd 0j egyhdzak szamara — akar teljesen Uj
alapitasrol, akar szakadasrol van sz6 — a piac telitettsége és a tarsadalmi hagyomanyok
miatt kiilonosen nagy nehézséget jelent a tarsadalmi elfogadottsag olyan szinti

kiharcolasa, hogy jelentds mértékii taglétszam-ndvekedést érhessenek el.
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- Az er0s fogyasztdi hliség és az attérési koltségek tartdssaga €s magassdga miatt a
felekezethez tartozo, aktiv egyhaztagok korébdl az tjonnan megjelend egyhazak —
hacsak nem szakaddsrol van sz6 — nem képesek nagy 1étszamu rétegeket toborozni.

- Az 0j belépdk a vallasi piacra csak abban az esetben szamithatnak heves reakciora a
mar jelenlévd egyhazaktol, ha létrejottiik egy vallasi kozosségbdl vald kiszakadassal
tortént.

- Bar a Budavari Evangélikus Gylilekezet tevékenységi teriilete Budapest elsd és
masodik kertiletére terjed ki, a budapesti lakossag varoson beliili mobilitdsa miatt a
Gyiilekezet tagjaira — elsO sorban a fiataljaira — hatdssal lehetnek a varos egész
teriiletén 1étrejovo 0j vallasi szervezetek.

- A Budavari Evangélikus Gytilekezetben nincsenek arra utald jelek, hogy a kozdsség
valamelyik része a gyiilekezettdl elszakadna.

- Magyarorszagon a vallasi piacra belépd 1j egyhazak legnagyobb részben az 1990-es
évek elején jelentek meg, miutan tobbségiik mar a rendszervaltas eldtt illegalitdsban
mukodott. Az ezredforduld utan Magyarorszagon évente 3-4 j egyhdzat jegyeztek be,

Uj belépdk tomeges megjelenésére tovabbra sem kell szamitani.

5.4 A vetélkedés élessége a mar miikodé versenytarsak kozott

,Vetélkedés azért alakul ki, mert egy vagy tobb versenytars visszaszoritott helyzetbe
keriil, vagy lehetdséget lat helyzetének javitasara.” (Porter, 1993, 38.0.) A verseny
legjellemzObb formai az arverseny, a reklamcsata, 01 termékek bevezetése, a vevdszolgalat
vagy a garanciak bdvitése.

Bar a vallasi piac fogalma maéar évtizedek oOta hasznalatos a vallds tudoményos
kutatidsaban, a kiilonb6zd vallasok, felekezetek kozotti verseny természetérdl nem sok szerzd
irt eddig. Miller (2002) szerint a valldsos szervezetek a kiils6 kornyezetbdl szérmazod
er6forrasokért  versengenek, és ezen er6forrasokhoz vald hozzaférésiiktél fligg
fennmaradasuk, novekedésiik. Ezek az eréforrdsok szerinte nem csupan az anyagi, pénziigyi
javakat jelentik, hanem a hivek létszama, és iddbeli valamint a megtett erdfeszitésben
kifejezhetd raforditasuk is ide tartozik. A hivokért folytatott versengés lehet teljesen nyilt —
mint példaul a térité egyhdzak esetében — vagy kifinomultabb modon iranyulhat a mar

meglévo tagok megtartasara €s elkotelezettségiik novelésére.
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Az arverseny szerepe igen sajatos a vallasi piacon. Itt az a tendencia figyelhetd meg,
hogy a kisebb vallasi kozosségek a szigorusagban mérhetd arat altalaban magasabb szinten
hatarozzak meg, mert ez altal képesek a tagok elkotelezettségét novelni. Az drak valtoztatasa
azonban nem jellemzd a vallasi piacon, hiszen ezek legtdbb esetben széleskorti ideologian
alapulnak.

A vallasi szektorban a verseny legélesebben a disztriblicios csatorndk kihasznalasaban
figyelhetd meg. A kiilonbozd egyhdzak azokat a csatorndkat igyekeznek felhasznalni, ahol a
legtobb potencidlis fogyasztot érhetik el. A legtobb egyhaz megtaldlja a modot arra, hogy a
tevékenységéhez legjobban ill6 televizids- vagy radiomiisorban szerepeljen, de sok esetben az
utcan torténik a versengés a lehetséges kovetokert.

A profitorientalt szektorhoz hasonléan a vallasi piacon is létrejonnek szovetségek a
verseny hatdsainak csokkentése érdekében. A kiilonbozo egyhéazak, felekezetek kozt 1étrejovo
szovetségek az Okumenizmus kifejez6i. Berger az Okumenizmus eldretdrését olyan
lehetdségek felismerésével indokolja, mint a gazdasagos sorozatnagysag elérése, vagy a piaci
verseny mérséklése (hivatkozik ra: Miller, 2002). A vallasi szervezetek altal 1étrehozott
szovetségeket Miller (2002) harom csoportba osztja: (1) nem differencialt, (2) rokonsagban
1évé és (3) rokonsagban nem 1évd szervezetek altal létrehozott szdvetségek. Ennek az
osztalyozasnak az alapja a megkiilonboztethetéség mértéke a hiedelmekben, valamint a
stratégiaban, szervezeti felépitésben és mikodésben. A nem differencialt vallasi szervezetek
azok, amelyek kis mértékben kiilonboztethetdk meg mind a hiedelmek, mind a stratégidk
tekintetében. A rokonsagban nem [évé szervezetek nagyon kevés kozds jellemzovel
rendelkeznek mindkét dimenzidban, mig a rokonsagban 1évé szervezetek a két végpont kozt
helyezkednek el. A szovetségek Iétrehozasdnak motivacioi a megkiilonboztethetdség
mértékétdl fliggden kiilonbozok lehetnek. Az egymashoz nagyon hasonld szervezetek
esetében a cél a koltségracionalizalas lehet. Felismerve, hogy a miikddésben és a stratégiaban
kevés koztilk a kiilonbség, megprobaljak Osszehangolni a tevékenységiiket, példaul az
ingatlanok k6zos hasznalataval, vagy a klérus egylittes alkalmazésaval.

Az egymashoz kisebb mértékben hasonlitd szervezetek az egymastol valé tanulés,
tapasztalatcsere céljabol hozhatnak létre szovetségeket. Itt a kozds tevékenységek mar nem
terjednek ki a mindennapi miikddésre, hanem inkabb a technoldgia-transzferre iranyulnak.

Az egymashoz nem hasonlito szervezetek esetében a 6 cél a kdzds érdekérvényesités.
Berger az ilyen jellegli szovetségeket egy "megszentelt véddernydként" fogja fel (Berger: The

Sacred Canopy, hivatkozik ra: Miller, 2002), amelyet abbol a felismerésbdl indulva alakitanak
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ki, hogy a részekre szakadas karos a vallas altalanos helyzetére. Torekvésiik elsd sorban, hogy

kollektiv befolyast gyakoroljanak a tdgabb tarsadalmi és politikai kérdésekben.

A magyar vallasi piacon a vetélkedés ¢€lessége a mar miikodd versenytarsak kozott az

alabbi mddon jellemezhetd:

Magyarorszagon 2007-ben 144 egyhdz van nyilvantartasba véve. A legnagyobb piaci
részesedéssel a Magyar Katolikus Egyhaz rendelkezik (51,9%), és a négy nagy
torténelmi egyhaz (a Romai katolikus, Reformatus, Evangélikus és Gordg katolikus)
tagjanak vallja magat egyiittesen a lakossag 73,4 %-a.

A torténelmi egyhazak kozott nem jellemzd a versengés a mas felekezetli hivok
elcsabitasa érdekében. Ezek az egyhdzak inkabb a mar meglévd tagok megtartasa
érdekében tesznek 1épéseket.

Magyarorszagon a legjelentdsebb, orszagos méretli vallasi szovetség a Magyarorszagi
Egyhazak Okumenikus Tanacsa (MEOT). Munkajaban 10 tagegyhaz és 4 megfigyeld
statusti egyhaz vesz részt. Tevékenysége foként a kozos érdekérvényesitésre iranyul,
emellett évente tobb alkalommal szervez kozds rendezvényeket a kiilonbozo
felekezetek képviseldinek.

A torténelmi egyhazak gyiilekezeteivel tartott kapcsolat a Budavari Evangélikus
Gyiilekezet teriiletén j6. A Budapest elsé keriiletében 1évo kiilonbozo felekezeti
gyiilekezetek évente tobbszor szerveznek k6zos alkalmakat.

A mas vallasos szervezetekkel vald egylittmiikodés kiemelkedden fontos teriilete a
tobbi budapesti evangélikus gyiilekezettel végzett kozos munka. J6 példaja ennek a
Tamas mise, melyet hat budapesti evangélikus gyiilekezet ifjusaga szervez, és célja,
hogy az egyhazhoz szorosan nem kot6do fiataloknak és keresdknek biztositson
alkalmat kéthavonta.

Az 1990-es években megjelent kisegyhazak dontd tobbsége Budapesten talalhato.
Ezek a szervezetek azokba a résekbe probalnak meg leginkabb behatolni, amelyek a
nagyobb egyhazak altal nincsenek lefedve. Azon résziik, amelynek a tomegmédiahoz
nincsen hozzéaférésiik, sokkal intenzivebben haszndlja az utcai megszolitds eszkozét,

mint a torténelmi egyhazak.
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5.5 A helyettesito termékek szoritasa

,Egy ipardg minden vallalata tag értelemben véve versenyez a helyettesitd termékeket
eldallitd iparagakkal... a helyettesitd termékek felkutatasa olyan termékek keresését jelenti,
amelyek ugyanazt a funkciot tudjak ellatni, mint az adott ipardg terméke” (Porter, 1993,
43.0.). Porter arra figyelmeztet, hogy azokra a helyettesité termékekre kell leginkabb figyelni,
»amelyek (1) tendenciaszeriien javitjdk ar — teljesitmény aranyukat a mi ipardgunk
termékeihez képest, vagy (2) amelyeket magas nyereséget elérd ipardgak allitanak eld”
(Porter, 1993, 44.0.).

Ahhoz, hogy a helyettesité termékek szoritasat értelmezhessiik vallasi dsszefliggésben
is, eloszor meg kell érteniink azokat a funkciokat, amelyeket a vallasi szervezetek ellatnak.
Cafferky (2005) kiilonboz6 szerzOk véleményét gytijti 6ssze arrdl, hogy mik az egyhazak 6
termékei. Kotler és Levy szerint a legtobb egyhdzi személy az emberek kozosségét tartja a
vallasi szervezetek alaptermékének. Webb szerint az egyhdzak terméke az értékteremtd,
értékhordozo és értékigazold erejiik, amelyet a tarsadalomban képviselnek. Shawchuck és
tarsai a Marketing az egyhazk6zosségek szamdra cimii miiben ugy foglalnak allast, hogy a
vallasi szervezetek azért egyediilallok a tarsadalomban, mert csak ezeket hoztak 1étre abbol a
célbol, hogy lelki és erkdlcsi taplalékot, valamint irdnymutatast adjanak az embereknek.
Szerintiik a vallasos szervezetek egyediilalld kiildetése, hogy kiteljesitse az emberek 1atokorét
az emberi célok végsé kérdéseire, a masok szolgélatara, arra, hogy mit jelent befejezett
emberi lénynek lenni, ¢és a vildgegyetem rejtelmeire. Az egyhdzak termékeit a
szolgaltatasokhoz hasonlitjdk, amelyek gondolkodasmodokat, érzéseket és viselkedési
normakat kozvetitenek. Bold pedig tigy foglal allast, hogy az egyhazak egy sor olyan terméket
nyujtanak, mint a szoérakozas, vagy a foldi 6romszerzés mas forrasai, amelyek a privat szektor
termékeivel versenyben allnak.

E vélemények alapjan az egyhazak funkcioit az értékkozvetitéssel, az ¢élet céljanak
végsO kérdéseivel, masok szolgéalataval, a lelki és erkdlcsi taplalékkal, iranymutatassal,
kiilonos gondolkodasmodokkal, érzésekkel ¢és viselkedésmodokkal, a kozosséggel ¢és
vilagegyetem rejtelmeivel kapcsolhatjuk Ossze. Ilyen jellegli helyettesitoket nem csak a
nonprofit, hanem a profitorientalt szektorban is talalhatunk. A nonprofit szektorban talalhaté
helyettesitok leginkabb az értékkozvetitéssel, masok szolgalataval ¢és kiilonbozo
gondolkodasmddokkal kothetok 0ssze, mig a profitorientalt szektorban talalhato helyettesitok
inkabb a kozosségekre, az élet céljainak megtalalasara iranyulnak. Sok ember a szabadidds

tevékenységek keretében keresi ilyen jellegli sziikségleteinek kielégitését (Cafferky, 2005).
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Ilyen tevékenységek példaul az olvasds, a részvétel kiilonbozd szorakoztatd- vagy
sporteseményeken, vagy olyan hobbik tzése, amelyek lehetdséget biztositanak a masokkal
val6 egyiittlétre. Lathatjuk tehat, hogy az egyhazak altal ellatott funkcidoknak vannak vallasos
¢s vilagi, szekularis helyettesitoi is.

Cafferky (2005) szerint a szekularizmus — amely az egyhazak tarsadalmi
jelentdségének csokkenését eldsegitd torekvés — szintén felfoghatd az egyhédzak altal kinalt
termékek helyettesitdjeként. Az elképzelés, mely szerint a modern tarsadalomnak nincsen
sziiksége egyhdzakra, egy rivalis erd, amely a figyelemért verseng az egyhazakkal a
tarsadalom egészében. A szekularizmus helyettesitd természete éppen abban rejlik, hogy
allitasa szerint az egyhazak altal betoltott funkciokra mar nincs sziikkség a modern
tarsadalomban.

A Budavari Evangélikus Gyiilekezetnek a helyettesitd termékekkel kapcsolatban az
alabbi fenyegetéseket kell figyelembe vennie:

- A porteri figyelmeztetést megfogadva, mely szerint a tendenciaszeriien javuld ar —
teljesitmény aranyu, valamint a magas nyereséget elérd iparagak altal eldallitott
helyettesitoket kell kiemelt figyelemmel kezelni, a magyar vallasi piac szerepldinek
leginkabb a szekularis helyettesitokkel kell megkiizdeniiik.

- A heti rendszerességgel vallasi alkalmakra jarok alacsony 1étszdma Magyarorszagon
azt jelzi, hogy az egyhazak altal ellatott funkciokat a tarsadalom nagy része szdmara
kiilonb6z6é vilagi helyettesitok toltik be. Ezek népszerlisége azért nagyobb, mert
tobbségiik nem igényel hosszi tava elkotelezddést, és rovidtdvon latvanyosabb
megtériiléssel kecsegtet az dromszerzésben.

- A Gyilekezet altal kinalt alkalmak tobbségének idépontjaban varosszerte vannak
olyan programok, amelyek a Gyiilekezet tagjait érdekelhetik. Az alkalmak koziil a
vasarnap déleldtti istentiszteleteket emelem ki, amelyek iddpontjaban a fiatalok sok
esetben a szombat esti szorakozast pihenik ki, vagy kiilonb6z6 sporteseményeken
vesznek részt.

- A szekularizmus hangadoi széleskorli nyilvanossaggal rendelkeznek. Az egyhazak
szlikségtelenségét hirdetok nincsenek sokan a tdrsadalomban, azonban meghatarozé
véleményformalok (példaul politikusok, kozszereplok) is tartoznak kozéjiik, akik
sz¢les rétegeket elérd csatorndkon keresztiil képviselhetik allaspontjukat. Ezekre a
csoportokra az egyhdzak nyilt timadasa helyett inkabb az egyhéazi funkciok vilagi

helyettesitdinek népszertsitése jellemzd.
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5.6 A vevok alkupozicidja

Az alkupozicié egy csoport képességét jeldli arra, hogy egy masik csoportra befolyast
gyakoroljon. A profitorientdlt szektorban a vésarlok gy probalnak meg hatdssal lenni a
vallalatokra, hogy alacsonyabb arakat, é¢s emellett jobb mindséget, vagy tobb szolgaltatast
harcoljanak ki (Porter, 1993). A vevdk alkupozicidja akkor erds, ha az attérési koltség
alacsony, az adott iparag termékei standard vagy differencialatlan mindségliek, és ha a vasarlo
teljes korli informacidval rendelkezik az adott iparagrol és a termékekrol.
differencidlatlan természetébdl adodhat (Cafferky, 2005). A vallasi termékeket fogyasztok
egy adott kdzosséghez valo tartozésa sok esetben nem a fogyasztd tudatos termékvalasztasan
alapul, hanem tarsadalmi, vagy csaladi hagyomanyokon. Ilyen esetekben az atvaltasi koltség
magasabb, hiszen a kozdsséget elhagyonak egy szlikebb, vagy tdgabb kdzvélemény itéletével
kell szembesiilnie. Azok szdmara azonban, akik nem belendttek egy kozosségbe, hanem
valasztottak azt, alacsonyabb lehet az atvaltasi koltség, mert a véleményt alkotd kozosségben
nem feltétlenill vannak szamukra meghatérozé emberek. Ok az egymashoz hasonlé termékek
kozt emiatt konnyebben valthatnak. Az atvaltast konnyiti az is, ha egy felekezet kiilonb6zd
gyiilekezetei foldrajzilag viszonylag kozel helyezkednek el egymashoz.

Warner szerint (idézi: Cafferky, 2005) a kompetitiv vallasi piaci kdrnyezet nem azt
jelenti, hogy a vallasos szervezetek tevékenysége a spiritudlis elkdtelezettség legalacsonyabb
szintli k6z0s nevezdjét segiti eld, ahogyan a profitorientalt piacokon a vallalatok versengése
az arak csokkenését eredményezi. Ezen kiviil a valldsos fogyasztok sem hasonlitjadk Ossze
folyamatosan a kinalati oldal kiilonbdzd ajanlatait sziikségleteik kielégitésére. A vallasi
iparagban a fogyasztok inkabb sajat kozdsségiikben igyekeznek kihasznalni alkupozicidjukat.
Ez azt jelenti, hogy az adott kdzdsségen beliil probalnak kiilonbozd elkotelezettségi szintek
mellett minél magasabb fokt kielégitést talalni sziikségleteikre. Ahogyan mar lattuk, a
vallasos fogyasztok részben a wvallasi termékek eldallitoi is, igy alkupoziciojukat
felhasznalhatjak a sziikségleteiknek megfeleld termék kialakitaséban.

A nagyobb elkotelezettséget vallalo fogyasztok nagyobb kozvetlen befolyasold
képességgel rendelkeznek a termékek kialakitdsdban. A kisebb elkotelezettséget vallald
fogyasztok pedig inkabb jelenlétiikkel, illetve tavolmaradasukkal hatnak az egyhazakra.

crer

kovetkezd tényezdket kell figyelembe venni:

37



- A gyiilekezeti alkalmakon rendszeresen részt vevl fogyasztok tobbsége csaladi
hagyomanyokon keresztiil keriilt kapcsolatba a Gyiilekezettel. Az 6 esetiilkben a
kozosség elhagyasa ritka, kivételes események, példdul lakohelyvaltozds miatt
torténhet meg.

- A rendszeresen részt vevOk 20-30 szdzaléka tekinthetd olyan meghatarozo
hangadonak, akik a véleményliket, tetszésiiket — nem tetszésiiket nyiltan felvallaljak,
igy a Gyiilekezet kozvéleményét befolyasoljak.

- A QGyiilekezet tagjai a megszokott, hagyomanyos forméakhoz kotddnek, ujszerii
alkalmakat, szokatlan formakat nehezen lehet bevezetni.

- A fovarosi kozlekedés fejlettsége miatt a tavolsagok viszonylag konnyen lekiizdhetok.
A Budavari Gyiilekezet kozelében tobb evangélikus gyiilekezet talalhatd, ahova azok a
fogyasztok, akik a budavari kozosségben valamilyen okbdl nem talalnak kielégitést

sziikségleteikre, de felekezetet sem akarnak valtani, konnyen atvalthatnak.

5.7 A szallitok alkupozicioja

»A szallitok azért lehetnek alkupozicioban valamely ipardg vallalataival szemben,
mert az altaluk eldallitott javak és szolgaltatasok ardnak emelésével vagy mindségének
rontasaval fenyegethetnek.” (Porter, 1993, 47.0.) A szallitok alkupozicidja tobbek kozott
akkor nohet, ha az iparagukat kevés vallalat uralja, €és erdteljesebben koncentralt, mint az az
ipardg, amelynek értékesit. Szintén erdsiti alkupozicidjukat, ha a szallitoknak nem kell
helyettesitd termékekkel megkiizdenilik, ha az iparag nem jelentds fogyasztdja a szallitoi
csoportnak, illetve ha a szallitok terméke a vevok tevékenységének fontos alkotorésze (Porter,
1993).

Kozponti kérdés a vallési ipardg esetében, hogy ki a szallitd? A vallasos szervezetek a
tevékenységiik végzéséhez termékeket és szolgaltatasokat vasdrolnak. Ilyenek példaul a
templomi berendezések, felszerelések, a koziizemi szolgaltatdsok, vagy éppen az Urvacsorai
bor. E termékek szallitoinak kétségteleniil van befolydsolod hatasuk a vallasos szervezetekre,
de a stratégiailag fontos tevékenységekre nincsen 1ényeges befolyasuk.

A vallasi ipardgban meghatdroz6 befolyast inkabb a karizmatikus, hires
véleménygazdak, a valldsos felsOoktatasi intézmények, szakmai szovetségek, a felekezeti

vezetok, a gyiilekezeti tagok, a szervezetek alapitoi €s emellett még a vilagi tekintélyek is
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gyakorolnak (Cafferky, 2005). Itt a beszallitoi tevékenység gondolatok, eszmék, vélemények
kozvetitésére iranyul.

A hires, karizmatikus véleménygazdakhoz tartoznak a meghataroz6 konyvek, cikkek
ird1, nagy gyiilekezetek karizmatikus vezet6i, hires prédikatorok és a valldsos média szerepl6i.
Ok a helyi vallasos szervezetek vezetdi felé hagyoméanyos, vagy éppen 4j gondolkodasmodot
kozvetitenek, otleteket, batoritast adnak a gyiilekezetek tevékenységének végzéséhez.

A vallasos felsGoktatasi intézmények biztositjak a képzett vallasi vezetdk, lelkészek,
munkatarsak utanpotlasat. A teologusok képzése a felmertilt vallasi, értelmezési kérdések
megvalaszolasahoz segit hozzd, a valldsos oktatadsi intézményeknek igy meghatarozo
befolyasuk van az altalanos gondolkodasmoddra az egyhazakban.

A szakmai szOvetségek tagjai hatdssal vannak egymds gondolkoddsmodjara, és
munkdhoz vald hozzaéllasara. Cantrell, Krile és Donohue szerint (idézi: Cafferky, 2005) a
felekezetek is olyan szovetségeknek tekinthetk, amelyek a helyi gyiilekezetek felé beszallitoi
tevékenységet folytatnak. A felekezeti vezetok a felszenteléssel, beiktatassal megbizast adnak
a helyi gyltilekezetek vezetdinek. A helyi gylilekezetek pedig a felekezethez valo tartozas altal
legitiméciot és reputacidt nyernek, amely segit, hogy az adott kornyezetben elfogadotta
valjanak. A felekezetek ezen kiviil a hitelvek egy meghatdrozott rendszerét is tovabbitjak
gyllekezeteik felé, ez altal azok haszndlhatjdk a felekezet szellemi tulajdonat, vallasi
gyakorlatait. Ezzel a lehetdséggel egylitt azonban egy nyomas is helyezkedik a gyiilekezetre,
hogy alkalmazkodjon a felekezet elvardsaihoz. A felekezeti vezetdk is nyomadst helyeznek a
gylilekezetre ¢és annak vezetdire, hiszen hivataluknal fogva pénziigyi forrasokat,
tekintélyiiknél fogva pedig hitelességet és szakmai, erkdlcsi tamogatast nyujtanak.

Ahogyan alkupoziciojuk targyaldsanal mar lattuk, a vallasi fogyasztok a termék
eldallitasaban is részt vesznek, igy a valléasi tevékenységekben valo részvételiikkel szallitoként
is miikddnek. Viselkedésiik hozzajarul a gyiilekezet 1égkorének alakitasahoz. A gylilekezeti
tagok emellett a szervezet vezetésében is részt vesznek, dontéseikkel annak mikodését
befolyasoljak.

Bar sok gytilekezet és felekezet alapitdja mar nem €1, gondolataik, elveik tovabbra is
befolyasoljak a vallasi szervezetek mukodését, kiildetésiik beteljesitését (Cafferky, 2005).
Torténelmi tevékenységiik fontos forrdsa a hagyomanyoknak, a kdzdsség hitelességének ¢és
elfogadottsaganak, amelyek elengedhetetlenek egy-egy gyiilekezet fennmaradasahoz (Miller,
2002).

A vilagi tekintélyek, miivészek, kozszereplok szintén gondolataikkal, elveikkel

befolyasoljak a vallasi szervezetek tevékenységét. Ezek kiillonosképpen akkor fejtenek ki nagy
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hatast,

amikor a wvallasi szervezeteknek tarsadalmi, politikai valtozasokrol kell

megnyilvanulniuk.

A Budavari Evangélikus Gyiilekezetben a szallitok alkupozicidja a kovetkezd

tényezdkkel jellemezheto:

A Gylilekezet tevékenységére az anyagi beszallitok kisebb hatassal vannak. A
kozmiiveken kiviil, amelyek esetében a Gylilekezet nagyfogyasztonak szamit, és ahol
a piac még nem liberalizdlt, az egyéb anyagi beszallitok termékei konnyen
beszerezhetdk alternativ forrasokbol.

Magyarorszagon evangélikus lelkészképzés egyediil az Evangélikus Hittudomanyi
Egyetemen folyik. Ennek oktatdsi mddszerei, az ott kozvetitett gondolkodasmod a
lelkészek esetében a jovében valik meghatarozova a Gylilekezet szempontjabol. Az
Egyetemen azonban lelkészi-munkatars képzés is folyik, amely a Gyiilekezeti
munkaerdre is hatassal lehet.

Mivel a Budavari Evangélikus Gyiilekezet egyben piispoki székhely is, illetve az
egyik lelkésze a Budai Egyhazmegye esperese, a Gyiilekezet vezetdinek egy része

egyuttal felekezeti vezetd is. Ez a tény a Gylilekezet tekintélyét noveli az evangélikus

kozosségben.
Lehetséges belépdk: ujonnan
megjelend egyhazak, vallasi rendszerek
A 4
. Verseny a mar miikodd
Szallitok: magyarorszagi egyhazak
anyagi kozott a tarsadalmi Vevok:
szalhtol‘g’ elfogadottsagért és a befolyasolasi
felekezeti és megkiilonboztethetdségért képességiik a
gyulek?zetl gytlekezeti
Vezet(?k, > < tevékenységekre,
ciktatas, ‘ atvaltasi
gyiilekezeti hajlandésaguk
tagok

Spiritudlis és szekularis
helyettesito termékek.

5. abra: A Porter-féle versenytényezok a vallasi iparagban

Forras: Cafferky, 2005, 34.0.
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6. A fogyasztoi értékek elemzése

Amint azt mar kordbban lattuk, a vallasos szervezetek altal kinalt termékek egyfeldl
transzcendens, masfeldl evilagi jellegliek (Miller, 2002). A fogyasztok altal keresett értékek
szintén tobb dimenzidban mérheték. A vallasban az emberek egyrészt a vilagmindenség
ismeretlen részével, a természetfelettivel kapcsolatos kétségeikre keresnek megoldast,
masrészt az ismert vilagban valé boldogulashoz keresnek tdmogatast. Az eldbbi az élet
értelmére, céljara, a halal utani allapotra vonatkozd kérdésekkel kapcsolatos elképzeléseket
foglalja magaba. Ezeket az elképzeléseket a vallasok komplex rendszerekbe foglaljak,
amelyek biztonsagérzetet adnak, és elfogadhatova teszik az ismeretlentél valo félelem
mértékét a kovetdk szamdra. A vallasban az emberek természetesen evilagi értékeket is
keresnek. A vallasos szervezetekben a hagyomanyos értékek megdrzoit latjak. Olyan értékek
kapcsolédnak az egyhdzakhoz, mint példaul a csaldd védelme, a kozOsség, vagy egymas
tdmogatasa. A valldsos kozosségekben az emberek szintén keresik evilagi gondjaik
megoldasat, enyhitését. Gyakorlati tanacsokat, utmutatast varnak ahhoz, hogy hogyan éljenek,
hogy a boldogsagot megtalaljak.

A Budavari Evangélikus Gyiilekezetben végzett kérddives felmérés az
istentiszteleteken kiviil mas alkalmakra is jaré gyiilekezeti tagok korében vizsgalta a tagga
valas koriilményeit, a gylilekezeti alkalmak latogatottsagat, az istentiszteleti elemek
fontossagi sorrendjét, a tagok nyitottsagat az ujdonsagok irant, illetve a kozosségben
végezendd onkéntes munkara vald hajlandosagot. Mivel a kérddiv kitoltése tobb idot vett
igénybe, ezért inkabb a kiilonb6z6é hétkdzi alkalmakon volt lehetdségem adatgylijtésre. Az
istentiszteleteken kiosztott, illetve az e-mail-ben kikiildott kérdéiveknek csak toredéke
érkezett vissza. A Gylilekezet teljes taglétszamahoz képest nem reprezentativ minta alapjan
megkérdezett 103 gyiilekezeti tag atlagéletkora 52 év. A megkérdezettek 65 szazaléka, azaz
67 fo lakik a Gyllekezet teriiletén, az elsd ¢és a masodik keriiletben. A gylilekezeti
nyilvantartasbol kideriil, hogy ez az ardny a teljes taglétszam esetében csak 46 szazalék. A
felmérésben részt vevok 56,3 szdzaléka (58 f0) aktiv keresd, 33 szdzaléka (34 f0) nyugdijas,
¢s 9,7 szazaléka (10 f6) tanuld. A megkérdezettek harom-negyede, 77 f6 tobb mint tiz éve
tagja a Budavari Evangélikus Gytilekezetnek.

A felmérésbdl kideriilt, hogy a tagok meghatarozo6 része, 62 szazalékuk a csalddjan
keresztiil keriilt kapcsolatba a Gylilekezettel. 21 6 jeldlte be, hogy a lakohelyéhez
legkozelebb es6 gyiilekezetet valasztotta, mig 14 ember jelezte, hogy tgy kezdett el a

Budavari Gyiilekezetbe jarni, hogy személyesen kereste fel a lelkészt kereszteld, eskiivo, vagy
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egyéb okok miatt. 5 ember a lelkész hivasara, 6 ember baratjanak hivasara csatlakozott a
Gyililekezethez. A kérdésnél lehetdség volt egyéb modokat is megadni, ezek kozil a
legérdekesebb a kovetkezod: ,,Ugy éreztem, hogy be kell mennem.” A kérdésre adott valaszok
alapjan megallapithato, hogy a gytilekezeti tagok tobbsége csaladi hagyomanyokon keresztiil
keriilt a kozosségbe, €s az is, hogy a személyes hivogatasnak (akar a lelkészek, akar a
gyiilekezeti tagok részérdl) eddig nem volt nagy jelentdsége az 0j tagok csatlakozasaban. Az
is kideriilt, hogy a Gylilekezet internetes megjelenése sem keltette fel annyira az emberek
érdeklédését, hogy aztan aktiv tagga valtak volna.

A kérdéivet kitoltok két-harmada (67 f0) az istentiszteleti alkalmakon heti
rendszerességgel vesz részt (a vasarnaponkénti hdrom istentisztelet latogatottsiga Gsszesen
atlag 150-200 f6 kozott mozog). Az istentiszteleti elemek koziil a felmérésben részt vevok
szamara a legfontosabb a prédikacio, ezt koveti az Urvacsora, a kiilonbozd liturgikus
szovegek, a zene és az ismerdsokkel vald taldlkozas, és végiil a templom tisztasdga és
diszitése. Az istentiszteletek esetében jellemzO, hogy a megkérdezettek nem tartottdk
fontosnak, hogy 0j elemek (mint példaul orgonan kiviil egyéb hangszerek megszodlalasa,
modern zene) is keriiljenek az alkalmak szerkezetébe.

Az istentiszteleten kiviili alkalmak koziil a megkérdezettek korében a koncertek a
legnépszeriibbek, Osszesen 37-en jelolték be, hogy latogatjak ezeket. 22 {6 jelezte, hogy
rendszeresen jar Bibliadrara, 21 ember latogatja rendszeresen a Fiatalok ¢és Felndttek
alkalmat. A megkérdezettek koziil 39-en jelolték be, hogy a felsoroltakon kiviil egyéb
alkalmakon is részt vesznek, ezek koziil a legjelentdsebbek a csalddos délutanok, a
Harmincasok alkalma, a presbiteri gyulések és a Tamas mise. A kérdoivet kitoltok valamivel
tobb, mint egy-harmada gondolja gy, hogy a jelenleg meglévé istentiszteleti alkalmakon
kiviil sziikség lenne Ujabb alkalmak bevezetésére. A felsorolt, jelenleg nem 1étezd alkalmak
koziil az Osszes megkérdezett legvaldszinlibbnek a filmvetitésen vald részvételét tartotta.
Emellett szintén nagy valdszintiséggel részt vennének olyan kotetlen kdzosségi eseményeken,
amelyen a beszélgetés, egylittlét nincsen eldre elhatarozott t¢émahoz kotve. Meg kell jegyezni
azonban, hogy az 0Osszes lehetdség koziil a jelenlegi alkalmakra legjellemzdbb, eldre
meghatarozott témaju beszélgetéseken valo részvételiiket tartottdk a legvaldszintibbnek.

A megkérdezettek tobb mint fele, 54 {6 jelezte, hogy a gylilekezeti munka kiilonboz6
teriiletein vallalna Onkéntes munkat. Ez kiilondsen figyelemreméltd arany, hiszen a
felmérésben részt vevok egy-harmada idds, nyugdijas ember. A kiilonbdzd szolgalati teriiletek

kozil a legtobben a latogatasban vennének részt szivesen.
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A kérddivek kiértékelése soran azt tapasztaltam, hogy a gylilekezet aktiv kozdsségi
¢letet €16 tagjai szamara fontosabb a hagyomanyos, megszokott dolgok megtartasa, mint az
ujdonsagok bevezetése. Erre példa a kozelmultbol, hogy a gylilekezet tagjai elutasitottak az
Orszagos Evangélikus Egyhaz altal kidolgozott, uj elemekkel bovitett istentiszteleti rendet,
liturgiat. Kétségteleniil fontos ez a réteg a Gyiilekezet szamara, hiszen 6k azok, akik jelenleg a
legnagyobb aranyban latogatjak az alkalmakat. Nem szabad figyelmen kiviil hagyni azonban,
hogy a Budavari Gyiilekezet teriiletén €16 1290, nyilvantartasba felvett gyiilekezeti tag koziil
csak mintegy 300-400 f6 latogatja rendszeresen az istentiszteleteket, egyéb alkalmakat. A
tobbi ember szamara, Gigy tlinik, hogy a gyiilekezet tevékenységei nem biztositanak olyan

értékeket, amelyek szamukra vonzédva tennék az aktiv részvételt.

6.1 A Tamas mise

Azokat az értékeket keresi a Tamas mise, amelyek az egyhaztdl eltdvolodott egykori
gyllekezeti tagokat, vagy az egyhazhoz szorosan nem kotddd, gyiilekezethez nem tartozo
embereket a gylilekezeti é€letbe vissza-, vagy bevezetheti. Azokat az embereket kivanja
megszolitani, akik valamilyen médon Istent keresik, de az egyhazak szolgaltatdsainak
hagyomdnyos formait nem tudjak magukéva tenni. Azért a fogyasztdi értékek keretében
szeretném bemutatni ezt az alkalmat, mert
kétéves budapesti torténelme soran eddig
rendszeresen tele voltak a templomok,
amelyekben megtartottdk. Ez azt jelenti,
hogy a Tamas misének sikeriilt kdzvetiteni
valamit azokbol az értékekbdl, amelyek az THI-"“S mISE

A keresék istentisztelete

egyhazhoz szorosan nem kapcsolddokat is a

templomokba hivjék. 6. abra: A Tamas mise logoja

forras: http://tamasmise.mindenkilapja.hu/

A Tamas mise egy Finnorszagbol

szarmaz¢6 istentiszteleti forma, mely az 1980-as években alakult ki azért, hogy a nagyvarosi
emberek lelki igényeinek megfeleld alkalmat biztositson. A budapesti Tamas mise szervezése
2005. tavaszan kezdddott el harom evangélikus gyiilekezet (a Dedk téri, a Kelenfoldi és a
Budavari) egyiittmiikodésével. Késébb az évek soran tovabbi harom gyiilekezet (a Zugloi, a
Budahegyvidéki és a Fasori) kapcsoldodott be a munkdba. A mise alcime a ,keresok

istentisztelete” lett, ami az alkalom célcsoportjat jeloli meg. Az istentisztelet felépitése
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egyfeldl azokhoz az emberekhez lett kialakitva, akik egykor rendszeresen jartak templomba,
vagy egyéb gylilekezeti alkalmakra, azonban egy id6 utdn lemorzsolddtak. Egy masik
célcsoport a gyiilekezeti tagok azon baratai, ismerdsei, akik valamennyire nyitottak a vallas
irant, azonban a hagyomanyos, vasarnapi istentiszteletek formdit nem értékelik. Szintén a
célkozonséghez tartoznak azok az emberek, akik néha-néha eljarnak templomba, de nem
igazan talaljak ott a helyliket. Az istentisztelet szervezése soran a szervezok a célkdozonségbe
tartozokkal folytatott beszélgetéseik tapasztalataibdl kiindulva és a finnorszadgi mintat alapul
véve igyekeztek ugy kialakitani a Tamas mise felépitését, hogy az a templomba rendszeresen
nem jarok szamara is értékeket kozvetitsen.

Az a réteg, amelynek a Tamas mise szo0l, sokszor szembeslil azzal, hogy az egyhazak
nem képesek a mai, modern embert megszolitani, nem képesek mai kérdésekre mai
véalaszokat adni. Sok ember szdmara az egyhazak nyelvhasznalata régies, érthetetlen. A
Tamas mise ezért az evangélikus egyhdz lizenetét a mai ember nyelvére kivanja leforditani
egy alternativ istentiszteleti formaban. Eppen ezért az értelmi megismerésen til az érzékelés
mas csatorndira is €pit, s6t tudatosan hasznalja azokat. A Tamas misén ezért nagyon fontos
szerepe van a zenének, hangoknak, a latvanynak, a tapintdsnak, érintkezésnek. A
legfigyelemreméltobb talan a zenei vilag, amit a Tamas mise hasznal. A gyiilekezeti korokben
tobbé-kevésbé ismert ifjusagi vagy istentiszteleti énekeket fiatalos, modern hangszerelésben
hasznalja, igy a mai zenei mifajok
altal is kapcsolodasi pontot teremt
az egyhazon belil és egyhazon
kiviil 1évék kozt. Szintén fontos
szerepe van a templom
diszitésének, amely alkalomrol
alkalomra valtozik, az adott
istentisztelet kozponti témajatol

fliggben. 7. abra: A Tamas mise zenekara

Forras: http://tamasmise.mindenkilapja.hu/

Ujdonsagot jelent a hagyomanyos istentiszteletekhez képest a Tamas mise
»~imadsagjaras” nevi része, amely az alkalmat interaktivabbd, személyesebbé teszi. E rész
alatt a résztvevok helytlikrdl felallva kiilonbozé tevékenységekben vehetnek részt, igy példaul
személyes aldast kaphatnak, k6zosen imadkozhatnak egy-egy lelkésszel, gyertyat gyujthatnak,
imadsagot irhatnak, vagy keresztségiikre kaphatnak emlékeztetést. Ez altal a jelenlévik

sokkal nagyobb mértékben alakithatjak sajat igényeik szerint az istentiszteletet, mint egy-egy
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vasarnapi, hagyomanyos alkalmon. Azért, hogy a jelenlévok ne csak elfogadjak, hanem meg
is értsék, hogy mi torténik az istentiszteleten, minden alkalomnak van egy nem lelkészi
hazigazdaja, aki a kiilonboz6 részeknél (a Tamas mise elején, az imadsagjarasnal és az
urvacsorai résznél) elmagyarazza, hogy mi torténik, és miért torténik.

A Tamas misét jelenleg hat budapesti evangélikus gytilekezet ifjusaga szervezi. Az
alkalmakat kéthavonta tartjak, e hat gyiilekezet templomat felvaltva hasznalva, tehat a Tamas
mise egy vandor-istentisztelet. A szervezdk kozt tobbségben vannak a laikusok, tehat nem
lelkészek, akik kiilonbozé teriileteken (zenében, diszitésben, felolvasasban, imadkozasban)
végeznek szolgalatot. A szolgalattevok bazisat mindig a Tamas misének éppen otthont ado
gyiilekezet ifjisaga jelenti, azonban minden alkalommal érkeznek méshonnan is segiték. Az
egyes alkalmakon igy 50-60 szolgalattevd vesz részt tevékenyen az istentisztelet menetében.
A szolgalattévok korén beliil 1étezik a ,,Tamas mise Team”, amely azt a 10-15 embert jelenti,
akik a kéthavonta megrendezett istentiszteletek kozott rendszeresen talalkozik, és a kovetkezd
alkalmat eldkészitik. Ezeken a taldlkozokon sziiletik dontés a kovetkezd istentisztelet
kozponti témdjarol, amelyre az igehirdetés, a diszités, a zene, a hirdetOplakatok és az
imadsagjaras elemei épiilnek. Szintén itt sziiletik dontés a szolgalattevd lelkészek
személyérol, egyes 11j elemek bevezetésérol, vagy régiek elhagyasarol.

Minden alkalommal kiilon plakat és szoérdlap késziil az emberek hivogatasara. A
hirdetés elsdsorban személyes csatorndkon keresztiil torténik, azonban ezek a plakatok
lehetdséget adnak arra, hogy az utcan jar6-keldk, vagy iskoldkban, egyetemeken, kavézokban,
szorakozohelyeken 1évok is taldlkozhassanak a Tamds misével. A hirdetés is elsésorban a
hazigazda gyiilekezet feladata, hiszen neki van lehetdsége sajat ,.csellengdit” (példaul a
nyilvantartdsban szerepld, de a gyiilekezetbe nem jard fiatalt) felkeresni. Tobbszor tortént
mar, hogy ilyen fiatalok telefonos megkeresés utan multimédias tdjékoztatdo CD-t kaptak az
alkalomrol. A Tamés mise ezen kiviil jelen van internetes forumokon, k&zOsségépitd
oldalakon is.

Az elmult két év alatt tartott nyolc Tamas misén a latogatok szama minden esetben a
templom befogadd-képességéhez alkalmazkodott, a templomok minden esetben megteltek. A
kitarté és rendszeres érdekl6dés a Tamds mise irant azt mutatja, hogy létezik a vallasos

fogyasztok egy olyan rétege is, amely az 1j formakat, 0j kozlésmodokat értékeli.
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7. A belso eroforrasok elemzése

Az erbforrasok koz¢ tartozik minden input, amely a Budavari Evangélikus Gytilekezet
tevékenységéhez, sikeres miikodéséhez sziikségesek. Ilyenek példaul az ingatlanok, az emberi
eroforrasok, vagy a Gyiilekezet tarsadalmi megitélése. Az egyes erdforrasok dnmagukban
azonban még nem eredményeznek stratégiai versenyelOnyoket. Azokat 1étrehozd
képességekké csak akkor valhatnak, ha sikeriil az er6forrasokat egymashoz, valamint a kiilsé
kornyezethez hangoltan, a versenytarsaknal jobban felhasznalni. Hasonld eréforrasok ugyanis
mas egyhazaknal is megtalalhatok, ezért fel kell kutatni azokat, melyek képesek lehetnek
versenyelonyok létrehozdsidra. Ezek Osszehangolt miikodése hozhat l1étre alapvetd
kompetencidkat, melyek a stratégiai versenyeldnyoket biztositjak.

Az er6forrasok kozott megkiilonboztethetiink anyagi (konkrét) és nem anyagi
(absztrakt) er6forrasokat. Az anyagi eréforrasok, mint a pénziigyi, a targyi, a technologiai
er6forrasok, valamint a munkaerd nagysaga és képzettsége konnyebben felmérhetdk, értékiik
egyszeriibben megallapithato. A nem anyagi erdforrasok sokkal elvontabbak, értékiik
megallapitdsa nehezebb feladat, igy a versenytarsak is nehezebben mérhetik fel ezeket. A
versenyelényok forrasai ezért sokkal inkabb ezek lehetnek. Eppen emiatt ebben a részben
ezekkel foglalkozom részletesebben, emellett az anyagi eréforrasokrol is szot ejtek a teljesség
igénye nélkiil. Az eréforrasok kozott azokat kell kiemelten kezelni, melyek értékesek, ritkak,

nem masolhatok tokéletesen, vagy nem helyettesithetok.

7.1 Pénziigyi eréforrasok

A Budavari Evangélikus Gyiilekezet az orszdg mdas evangélikus gyiilekezeteihez
képest jo pénziigyi helyzetben van. A bevételek legjelentésebb hanyada a gyiilekezeti tagok
adomanyaibol szarmazik. Ezek az adomanyok évrdl évre nagyobb Osszeget tesznek ki, ami
azt jelzi, hogy a tagok anyagilag is feleldsséget viselnek a Gylilekezet irant. Ezeket a
bevételeket azonban nehéz eldre tervezni, hiszen az adakozasi hajlanddsag nagymértékben
figg a gylilekezeti tagok anyagi helyzetétdl. Gazdéalkodasi tevékenységnek mindsiil a
templom tornyanak bérbeadasa mobil atjatszoéallomas céljara, amelybdl szintén bevételek
szarmaznak. Jelentds bevételi forrds a masodik vilaghabort alatt bombatalalatot kapott és

lerombolt iskola telke utdn jar6 allami 6rokjaradék. A bevételek fobb forrasai ezeken kiviil a
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belsé egyhazai tamogatasok, melyek az Orszdgos Evangélikus Egyhdztol szarmaznak, illetve
a kiilonbozo palyazatokon elnyert dsszegek.

A pénziigyi er6forrasok likviditdsat segiti eld a vasarnapi istentiszteleteken
Osszegyljtott perselypénz (hetente nagyjabol 60-70 ezer forint), amely a kisebb kiadasok
fedezésére alkalmas. A kiadasok f6 tételei a lelkészek ¢és alkalmazottak illetményei, a
koziizemi dijak, a javitasi, karbantartasi kiadasok ¢és a térvényi terhek.

A Gyiilekezetnek hitelfelvételre lenne lehetdsége, azonban a bevételek korlatozott
tervezhet0sége miatt a hitelek visszafizetésének iitemezése is bizonytalan. A Gylilekezet
pénziigyi eréforrasai a miikodéshez sziikséges forrasokat biztositjak, de a nagyobb 0sszegl,

hosszu tava fejlesztések kiilsé tdmogatasok nélkiil nehezen valosithatok meg.

7.2 Fizikai eroforrasok

A fizikai eréforrasok kozott eloszor a telephelyet szeretném megemliteni. Amint a
torténelmi attekintésben mar volt rola szd, a templom foldrajzi helyének megvalasztasa koriil
sok vita zajlott. Késobb a Szent Gyorgy téri ingatlan allami kisajatitasaval az evangélikus
templom a Budai Var egy masik részébe koltozott. A Bécsi Kapu téri helyszin a varos
kdzponti, mégsem zajos részén taldlhatd. Megkozelithetdsége jo, idds embereknek viszont
problémat jelent a templom megkdzelitése olyan iddpontokban, amikor nem jarnak
tomegkozlekedési jarmiivek (példaul ¢jféli, vagy hajnali istentisztelet esetén).

A templom és a tovabbi két épiilet miiszaki allapota a kozelmultban tortént
felgjitasoknak koszonhetden jelenleg jo. A templom koriilbeliil 300-350 f6 befogadéséra
alkalmas, a gyiilekezeti terem ¢€s az ifjusagi termek egyiittes kapacitasa koriilbeliil 150 6. A
kozosségi termekben szinte minden nap van valamilyen alkalom, de a templom hét kézben
kihasznalatlan. A Gyiilekezet tulajdondhoz tartozik még az épiiletek alatt talalhato Varbarlang
egy része. Ez a barlangrész szintén fel lett Gjitva néhany éve annyira, hogy ne legyen
balesetveszélyes. Kihasznaltsiga azonban korlatozott, hiszen csak iddszakosan, tobbnyire
nagylinnepek el6tt rendeznek be itt meditacids osvényeket.

A templomi berendezések tobbsége j6 mindségli, azonban az orgona allapota rossz, és
felujitasra, vagy cserére szorul. A hangositas az istentiszteletek megtartasahoz megfeleld, de
erdsitést igényld koncertek megtartasahoz nem alkalmas. A kozosségi termekhez konyha,
csocsO- €s pingpongasztal tartozik. A csocsoOasztal allapota rossz, felujitasra, vagy cserére

szorul. A QGyiilekezet egyik lelkészének, mint a Budai Egyhdzmegye esperesének
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rendelkezésére all egy szolgalati gépkocsi, azonban a Gyiilekezet sajat gépjarmiivel, esetleg

tobb ember szallitasara alkalmas kisbusszal nem rendelkezik.

7.3 Emberi eroforrasok

A gylilekezeti munkdban harom fdallast és lelkész, harom irodai és egy szocialis
alkalmazott, egy egyhazfi és két kantor, azaz O0sszesen tiz fizetett alkalmazott vesz részt. A
lelkészek képzettsége magas, hivatdsuk betdltéséhez ugyanis egyetemi (teoldgiai) diploméval
kell rendelkezniiik. A jelenlegi lelkészek varhatéan nyugdijazasukig végzik majd
szolgélatukat a Gylilekezetben, igy lelkészvaltasra a kozeljovoben, hacsak valamilyen
kiilonleges esemény nem indokolja azt, nem kell szamitani. Az jdonsagokra mindegyik
lelkész nyitott, munkajuk soran fel is haszndljdk a technika nyujtotta lehetdségeket. Egyikiik
kiemelkedd képessége a gyermekek megszolitdsa, mig a masik a fiatal felnéttekre van nagy
hatassal. A Gyiilekezet tagjai kozt mindegyik lelkész elfogadott, bar az egyes emberek
rendelkeznek preferencidkkal a lelkészek személyét illetéen. Mivel a lelkészek latjak annak
veszélyét, hogy a Gyiilekezeten beliil elszigetelt csoportok alakulnak ki e preferencidk
mentén, a kisebb csoportokban felvaltva végzik munkajukat. Mindegyik f6allast lelkész igen
nagy tapasztalattal rendelkezik a gyiilekezeti munkaban, egyikiik tizenhét éve, a masik kettd
pedig kilenc éve dolgozik a Budavari Gyiilekezetben, emellett mindegyikiik végzett itteni
munkajukat megel6zden mas gyiilekezetekben is szolgalatot.

A lelkészeken kiviili alkalmazottak alacsony bériik ellenére is lelkesen végzik
munkajukat. Az irodai alkalmazottak koziil ketten az irodavezetéssel és adminisztracioval
foglalkoznak, igy ez a tevékenység a lelkészek nem lelkészi feladatainak terheit enyhiti. A
harmadik irodai alkalmazott a pénziigyi és gazdasagi feladatokat latja el. A két kantor koziil
az egyik orgonistaként, a masik pedig énekkarvezetOként tevékenykedik. A szocidlis
(diakoniai) munkatars a gondozasra, rendszeres segitségre szoruld iddsek kozt végzi
munkajat, az egyhazfi pedig a templom ¢&s a gyiilekezeti helyiségek tisztasagaért, az
alkalmakra valo el6készitéséért felel0s.

Az alkalmazottak mellett tobb gyiilekezeti tag végez rendszeresen, vagy alkalmilag
onkéntes segitd tevékenységet. Ezeknek az emberi eréforrasoknak a megfeleld kihasznalasa
azért kritikus, mert a gyilekezeti tagok tevékenységiikkel, aktivitdsukkal hozzéjarulnak a
Gyililekezet novekedéséhez. A Budavari Gyiilekezetben a probléma az, hogy hianyzik a

proaktivitas és az Onallosdg a gylilekezeti tagok részérdl, a lelkészek részérdl pedig sok
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energiat emészt fel az Onkéntes segit6k iranyitdsa. Tobb munkacsoport is miikodik a
Gyiilekezetben, melyeknek tagjai szakmai tudasukkal tamogatjdk a mulkodést. E
munkacsoportok koziil kiemelkedden jol miikodik az épitészeti, a testvérkapcsolati, a

tajékoztatasi és a zenei munkacsoport.

7.4 Technologiai eroforrasok

Mivel a valldsos termékek nem anyagi jellegiiek, ezek szolgaltatdsdhoz a modern
technologiai hattér nem alapvetden sziikséges. Mint a legtobb anyagi erdforras, a technologiai
eréforrasok is a vildgi dimenzidban mérhetd valldsos termékek, a jutalmak eldallitasdhoz
sziikségesek. Ezek esetében azonban vonzd lehet, versenyelOnyt biztosithat a modern
technolodgiai hattér megléte.

A Gyiilekezet alkalmazottainak munkdjat asztali szamitogépek tadmogatjak Internet
kapcsolattal. Az irodai ¢és hirdetési munkahoz elengedhetetlen fénymdsold gép szintén a
munkatarsak rendelkezésére all. A szemléltetést segiti a Gyiilekezet tulajdondban 1évo
projektor, és az egyhdzmegyei tulajdonban 1évé laptop. A munkatarsak mobiltelefonnal
rendelkeznek, amelyen keresztiil egymast ingyenesen hivhatjak.

Az egyik gyiilekezeti helyiségben az e-Pont keretében harom szamitdgép biztosit
Internet elérést a gyiilekezeti tagoknak, illetve az utcarol betéréknek. A Gyiilekezet internetes
honlapjan keresztiil is kozvetiti lizeneteit a tagok ¢és a kiviilallok felé. A honlapon
megtalalhatok az aktudlis alkalmak idOpontjai, témai, a templom és a Gyiilekezet bemutatasa,
valamint az elhangzott igehirdetések. A honlap azonban inkdbb csak a gyiilekezeti
informaciokat kozvetiti a latogatok felé, visszajelzésre, on-line kommunikécio kialakitasara

alkalmas ,,forum” nem talalhato.

7.5 Hitelesség, legitimitas

Miller (2002) szerint a hitelesség ¢és a legitimitas a vallasos szervezetek esetében a
kompetitiv eldnyok fontos forrasa lehet. Mivel a vallasos termékek megfoghatatlanok,
esetiikben nagyobb a rizikd azok mindségét illetden. A kompenzatorok esetében — melyek
foldontali jutalmakkal kapcsolatos varakozasok — az eladonak nehéz bizonyitania, igazolnia
kovetelésének értékét, a kovetelés mértékének jogossagat. A vevonek a tranzakciot kovetéen

is kétségei lehetnek az altala nyujtott ellenszolgaltatds jogossagaval kapcsolatban, mivel a
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termék értéke jellegébdl adoddan nem ismerhetd meg teljes mértékben. Eppen emiatt a termék
csak akkor lehet piacképes, ha a felado elismeri, hogy sajat hitelessége kulcsfontossagu. Az
eladod hiteles elkotelezddése bizalmat kelt, mert ez a meggy6z6dését jelzi. Ellenkezd esetben
valdsdgosan megtapasztalhatova valik a ,,bort iszik, vizet prédikal” mondas. Azonban nem
csupan az eladonak kell hiteles meggy6z6dést mutatnia az aruval kapcsolatban, hanem a
gyiilekezeti tagoknak is, hiszen az ¢ hitelességiik is ajanlolevélként funkciondl a kiviilallok
szamara, €s a vallasos kovetelések elfogadhatosdgat noveli. A gyiilekezet meggydzddése csak
akkor valhat versenyel6nnyé¢, ha azt a szélesebb tarsadalom is toleralja, legalabbis egy akkora
réteg, amely tdmogatasaval biztositja az adott vallas megtlirtségét a tarsadalomban (Miller,
2002).

A Budavari Evangélikus Gyiilekezet 1étezése elfogadott a miikodési teriiletén. Mivel a
1étjogosultsagért a magyarorszagi evangélikussagnak mar évszazadokkal ezel6tt meg kellett
kiizdenie, ma mar van egy akkora rétege a tarsadalomnak, amely a fennmaradashoz sziikséges
tamogatast biztositja. A Gylilekezet templomba jaré tagjai a vezetés meggy0zodését
hitelesnek tartjak, azonban nem csak evangélikus, hanem keresztény szokas is, hogy a
hibdkrél nem besz€liink, igy a kiviilallok a keresztény kozosségeket sokszor hiteltelennek

tartjak.

7.6 Egyediilallosag

Az elényok fenntarthatosdga a szervezet ritka és egyediilalld erdforrasain mulik
(Miller, 2002). Barney (hivatkozik ra: Miller, 2002, 441.0.) négy olyan er6forrast kiilonboztet
meg, amelyet koltséges utanozni, ezért az egyediilallosagot erdsithetik:

- Egyediilallo  torténelmi  koriilmények: Egy vallasos szervezet létrejottének
koriilményeit szinte lehetetlen lemdasolni, ezért nagyon fontos, hogy a vezetdk kelld
hangsulyt fektessenek a torténelmi hagyomanyok 4polésara, hiszen ez
megkiilonbozteti a szervezetet a tobbitdl. A Budavar i Evangélikus Gylilekezet
multjdnak bemutatdsandl lathattuk azokat a torténelmi személyeket, eseményeket,
melyek a Gylilekezet fejlédésére hosszli tdvon hatassal voltak. A Gyiilekezet nagy
gondot fordit az egyes évforduldk alkalmaval ezek emlékének apolasara.

- A titokzatossag a szervezeti er6forrasok, és a kompetitiv elonyok kozotti kapcsolat
kipuhatolhatésaganak bonyolultsagara utal. Bizonyos folyamatok, eljarasok kiilonb6zo

egyhazi iratokban rogzitve vannak, de a wvallasos vezetdk, lelkészek a nem
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meghatarozott gyakorlatokat személyiségiiktdl és a kornyezettdl fiiggden kiilonbozo
modon végzik el. Ha a vallasos vezetOk a sikereket természetfeletti okokkal tudjak
megmagyarazni, a kiviilallok azt gondolhatjdk, hogy a siker alapja jellegébdl adéddan
titkos.

- Kozosségi komplexitas: A kozosség akkor tud fennmaradni, ha abban mindenki
megtaldlja a szdmara megfeleld szerepet. A tagok személyes bevonésa segit abban,
hogy magukéva tegyék a valldsos elemeket, gyakorlatokat. Ha a gytilekezet kdzossége
Osszetartd, ¢és mindenkinek megvan a testre szabott feladata, akkor tudja az egész
kozosség sikeresen felhasznalni a tagjaiban rejld emberi eréforrasokat. A tagoknak
személyesen, ¢és a kozosségnek kollektiven is 1ddt, energiat és pénzt kell befektetniiik
fektetett be valaki egy gyiilekezetbe, anndl valdszintitlenebb, hogy késébb elhagyja
azt. A Budavari Gyiilekezet tagjai pénzben és dnkéntes munkaban is hozzajarulnak a
kozosség épitéséhez, azonban a tagok tobbsége még mindig inkabb elszigetelten vesz
részt az alkalmakon, minthogy a koOzOsség szerves része lenne. A kozOsség
komplexitasat tovabb kell novelni.

- Szabadalmak: A szellemi tulajdon védelme egyelére nem terjed ki a természetfeletti
technologidkra, azonban a megkiilonboztethetéség érdekében nagyon fontos, hogy a
tényleges ¢és potencialis fogyasztok bizonyos elemeket egy adott markahoz tudjanak
kapcsolni. Az egyhédzak, gyiilekezetek esetében a szabadalmak inkabb a
kézzelfoghat6, megtapasztalhato elemekhez kapcsolddhatnak, mint példaul a
szertartasok szerkezeti felépitéséhez, a felhasznalt zenéhez, irodalomhoz. A Budavari
Gyililekezet tobb olyan k6zosségi alkalmat is szervez, amelyek kiilonlegesek a vallasi
piacon. Ilyen a Husvét-hajnali feltamadasi istentisztelet, melynek felépitése és zenei
vilaga is sajatos. Hasonl6 jelentéséggel bir a korabban mar bemutatott Tamas mise,

melynek szervezésében a Budavari Gytilekezet is aktivan részt vesz.

7.7 Hirnév, markanév

A markanév megfeleld kiépitése azért rendkiviil fontos, mert a vevok legtobb esetben
a markahoz hiick. A j6 markanév egyértelmiien azonositja és megkiilonbozteti tulajdonosat.
Az "Evangélikus" marka jelenleg sziikk korben ismert a vallasi piacon, hasznalatara pedig

leginkabb az jellemzd, hogy névként kezelik. A marka tartalma teoldgiai munkdkban van
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kifejtve, ami azonban a potencialis fogyasztok tobbsége szamara nehezen értelmezhetd. A
tobbi markanévhez hasonloan az "Evangélikus" markanak is igéretet kell tartalmaznia a vevo
felé, hogy meghatirozott jellemzdkhoz, elényokhoz és szolgéltatasokhoz fogja Ot
hozzajuttatni. Egy marka a jelentések kiilonb6z6 szintjeit hordozhatja magéban. El6szor is
bizonyos ismertetojegyeket juttathat a vevd eszébe. Ilyen ismertetéjegyek lehetnek a
nyitottsag, vidamsag, kozosségi szellem, mérsékeltség, hatarozottsag,
kompromisszumkészség és a kultura szeretete. Ezeket aztdn fel lehet hasznalni a marka
megismertetése ¢s elfogadtatdsa soran. Az ismertetdjegyeket azonban a vevok felé ekkor mar
elonyokkeént kell megfogalmazni, a vevok ugyanis elonyoket vasarolnak. A nyitottsag példaul
a kovetkezd jelentéssel birhat a vevd szamara: ,,itt szivesen latnak, és nem kutakodnak a
multamban.” A nyitottsag emellett egyfajta teologiai szabadsagként is értelmezhetd, ugyanis
az Evangélikus Egyhaznak nincsenek dogmai. Ez azt jelenti, hogy a teoldgiai iranyzatok
széles skalaja fér meg egymas mellett az Evangélikus Egyhazban. Ez azonban azt a veszélyt
hordozza magaban, hogy a teologiai szabadsag atvalthat teologiai szabadossagba, vagyis
elképzelhetd, hogy néhol a Biblia tanitasatol elrugaszkodott elméletek latnak napvilagot. A
viddmsag a kovetkezd érzelmi eldnyt jelentheti: ,,egy jokedvii k6zdsségben én is oriilni fogok
majd.” Ilyen eldnydket sugalmazni kell a fogyasztok felé, hiszen a megkiilonboztetésben
jelentds szerepliik van. A markanak arulkodnia kell tulajdonosanak értékeirol is. Az
Evangélikus Egyhdz a Biblia itmutatasahoz ragaszkodik, €s Jézus Krisztus tanitasat koveti. A
Budavari Gyiilekezetnek azokat kell megtaldlnia, akik szamdara ezek szintén értékeket
jelenthetnek. Az "Evangélikus" marka a protestans kultura egyik megtestesitdje, a reformacio,
a megujulas, a valtoztatas egyhaza olyan neves torténelmi alakok szellemi hagyatékaval, mint
példaul Bornemisza Péter, Pet6fi Sdndor vagy éppen Maléter Pal. A marka személyiséget is
sugallhat. Az evangélikus jelzO6rdl esziinkbe juthat egy hatarozott, ugyanakkor
kompromisszumképes targyalopartner, vagy egy szerény de meleg otthon. A markahoz
szorosan kapcsolodik a logo. Ez a markanév megismertetésében jelentds szerepet tolt be. Az
Evangélikus Egyhdz mar a kezdetektdl fogva rendelkezik ilyen logoval, melyet Janos Frigyes
német valasztofejedelem adoményozott pecsétgyliri formédjadban Luther Martonnak, aki
elképzeléseit a kovetkez6képpen fogalmazta meg:

»A kereszt legyen az elsO, feketén szivbe helyezve. Ezzel arra akarom magamat
emlékeztetni, hogy a megfeszitettben valo hit iidvozit benniinket. Ugyanis csak akkor iga-
zulunk meg, ha szivbdl hisziink. Jollehet a kereszt fekete, mivel megol, s ha kell, hogy fajjon
is, mégis meghagyja a szivet sajat szinében. Az igaz ember hit altal él, mégpedig a Keresztre

Feszitettben valo hit altal. Ez a sziv fehér rézsa kozepén legyen, annak a kifejezéséiil, hogy a
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hit 6rommel, vigasztalassal és békességgel ajandékoz meg, és egyenesen egy fehér ilide
rozsaba helyez. Mivel nem olyan békesség és 6rom ez, amilyent a vilag ad, azért legyen a
rozsa fehér és ne piros. A fehér szin ugyanis a lelkek és angyalok szine. Ez a r6zsa égszinkék
mezdben legyen, mert az ilyen lelki és hitbeli 6rom az eljovend6é mennyei 6romok kezdete. Ez
azonban a lélekben és hitben mar most megvan, a reménység altal elére izleljiik, jollehet most
még nem érzékeljiik. A mez6 koriil aranygytiri legyen: jelezze, hogy ez a mennyei lidvosség
orokkeé tart és nincs vége soha, emellett értékesebb minden 6romnél és vagyonndl, amint az

arany a legnemesebb ¢s legértékesebb fém.”

8. abra: A Luther-rozsa

Forras: http://www.lutheran.hu/z/honlapok/del/jelkepek/luther-rozsa

7.8 Megtjulé képesség

A megajuld képesség ma mar elengedhetetlen barmely szervezet szdmara. A vallasi
piacon is az a szervezet lesz képes sikeresen miikddni, mely termékét, szervezetét a fogyasztoi
igényekhez leginkabb alkalmazkodva tudja megujitani. Ez a Budavari Gyiilekezet szdmara
nem azt jelenti, hogy alapvetd iizenetét, az Oromhirt meg kellene valtoztatnia, hiszen ezt nem
is teheti meg. Feleldssége viszont, hogy a terméket minél tobb emberhez eljuttassa, és ezt
megujult technikakkal, a kornyezet kihivasaihoz alkalmazkodva kell tennie. Ezt a Gytilekezet
ugy tudja elérni, hogy az evilagi termékeit, mint példaul a kozosségi alkalmakat ugy alakitja
ki, hogy azok mai igényeket szolgdljanak ki. Bar az Evangélikus Egyhdz torténelmileg a
reformécio, a megujulds egyhaza, mara a megujulési torekvések mégis sokszor akadalyba
itkoznek, mert sok egyhédztagot inkdbb a megszokott dolgokhoz, hagyoméanyokhoz vald

ragaszkodas jellemez.
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8. A Kiilso és a belso adottsagok osszevetése

A kiilsd és a belsd kornyezet elemzésének Osszefoglalasara, valamint a stratégiai célok
megfogalmazasat segitd eljaras a SWOT analizis, mely az angol strengths (erdsségek),
weaknesses (gyengeségek), opportunities (lehetdségek) ¢és threats (veszélyek) szavak
kezddbetliibdl kialakitott elnevezés. Az elemzés arra szolgal, hogy a jelenlegi kiils6 és belsd
adottsagokat 0sszevetve a jovobeli lehetdségekkel ¢€s veszélyekkel, kovetendd iranyvonalakat
fogalmazhassunk meg. A Budavari Gytilekezet kiilsé €s belsé kornyezetének elemzése altal
ilyen iranyvonalakat jeldlhetiink ki, ha az egyes elemeket egymashoz illesztjiik.

Az erosségek olyan er6forrasok vagy képességek, melyek a versenytarsakhoz
viszonyitva elénydket jelentenek a Gyiilekezet szadmara. Ezeket tudatositani kell, és a
lehetdségekkel dsszevetve ki kell hasznalni.

A gyengeségek az erdforrdsokban vald korlatokat, vagy hidnyossagokat jelentik,
melyek a tevékenység sikerességét nehezitik, ezért minimalizalasukra kell torekedni.

A lehetoségek a Budavari Gylilekezet szamdra kedvezd szitudciokat rejtenek
magukban, melyeket foként a kiils6 kornyezeti adottsagokban kell keresni.

A veszélyek ezzel szemben valamiféle kedvezdtlen szituaciot jelentenek, melyek a

Gyiilekezet jelenlegi, vagy jovObeli miikodését akadalyozhatjak.

8.1 A Gyiilekezet erésségei

Kozponti elhelyezkedés: A Bécsi Kapu téri helyszin a varos kdzponti, sokat latogatott,
mégsem zajos részén taldlhaté. Megkozelithetésége jo, a Budai Varban sétalva sokan
talalkoznak az evangélikus templommal.

Stabil, elkotelezett munkaeré: A Gyilekezet lelkészei ¢€s alkalmazottai nagy
elkotelezettséggel és tapasztalattal végzik munkéjukat. A munkatarsak sokéves gyakorlattal
rendelkeznek a gyiilekezeti munkdban. Mindemellett a gylilekezeti tagok korében is van
hajlandosag az onkéntes munkavégzésre.

Technologiai nyitottsag: Tevékenysége sordn a Gyiilekezet anyagi lehetdségei szerint
modern technoldgiat haszndl. A lelkészek nyitottak a technika nyujtotta lehetdségekre, mint
példaul a multimédias, on-line kommunikacios eszkozok haszndlatdra. A technologiai

nyitottsag emellett vilagnézeti, modszertani nyitottsagot is jelent, azaz a lelkészek nem
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zarkoznak el a modern tudomanyok, akar a marketing és a management eszkoztaranak
hasznalatatol sem.

Tarsadalmi elfogadottsag: Sziikebb kornyezetében a Budavari Gyiilekezet szerves
része a tarsadalmi életnek, j6 kapcsolatot tart fenn a keriilet kozéleti szerepldivel.

Kiilonleges alkalmak: A Budavari Gyiilekezet olyan egyedi alkalmakat szervez,
amelyek kiilonlegesek a vallasi piacon. Ilyen tobbek kozt a Husvét-hajnali feltamadasi
istentisztelet és a Tamas mise is. A templomban tartott kulturdlis eseményekre, koncertekre a
gyllekezeti tagokon kiviil is sokan eljonnek.

Egyediilallo torténelmi koriilmények: A Gyllekezet multjaban rejld eréforrasok
segithetnek a kozosség megkiilonboztetésében mas szervezetektdl, €s erdsitheti annak

ontudatossagat.

8.2 A Gyiilekezet gyengeségei

Kevés fejlesztésre fordithato pénz: A Gylilekezet tevékenysége sordn nagyrészt feléli a
bevételeibdl szarmazo pénzdsszeget, a f6 kiadasok a lelkészek és alkalmazottak illetményei, a
kozlizemi dijak, a javitasra, karbantartasra forditott 6sszegek. Ezek mellett a Gytilekezet nem
sokat tud fejlesztésre forditani.

Kihasznalatlan eszkozok: A Varbarlangnak a Gyiilekezethez tartozd része csak
alkalmanként van kihaszndlva, pedig kiilonleges hangulata megfelelden felhasznalva alkalmas
lehetne az emberek vonzasara. A kozosségi helyiségekhez tartozo video, televizid, projektor,
valamint a sporteszk6zok ritkan keriilnek hasznalatra a kiilonb6zé alkalmakon.

Nincsen tudatos markaépités: Szélesebb korben az emberek jelentds része nem ismeri
a kiilonbségeket az egyes felekezetek kozott. A Budavari Gyiilekezet a kornyezetében nem
fordit elegendd energiat arra, hogy evangélikus sajatossagat kihangstilyozza, kommunikalja az
emberek felé.

A kozosségi komplexitas hidanya: A Gylilekezet tagjainak nagy része nem vesz részt
aktivan a gyiilekezeti életben. Jelentds résziik csak a vasarnapi istentiszteletekre jar idénként,
¢és csupan befogadoként vesznek részt. Hianyzik a Gyiilekezet azon képessége, hogy ezeket az

embereket aktivizalja.
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A fiatalok megtartasa: A Gylilekezet képtelen a feln6tté vald, egyetemista és
palyakezdd korosztdly megtartasara. Az ennek a rétegnek szolo alkalmak nem vonzzak a
megcélzottakat, illetve ezek az alkalmak nincsenek a megcélzottak igényeihez igazitva.

A feladatok delegalasa: A Gyiilekezet szamara kritikus feladatok, mint az ifjusagi
munka ¢€s a tagok Onkéntes munkéjanak koordinadlasa nincsenek megfelelden delegalva. Az
ifjisdgi munkacsoport nem miikodik hatékonyan, és az Onkéntes munkak koordinalasara

sincsen felelds személy kijeldlve.

8.3 Lehetoségek a Gyiilekezet kornyezetében

Palyazati lehetéségek: A mnonprofit szektor szamara kiirt palydzatok kore egyre
béviilni fog. A palyazatok kovetelményei egyre szigorodni fognak, hiszen a lehetdséget
felismerve egyre tobb szervezet fog palyazni. Emellett varhato, hogy a gyiilekezeti tagok
egyre nagyobb mértékben vallalnak anyagi felelosséget a kzosség fenntartasaban.

Kazualis szolgdlatok: A Gyililekezet lelkészei sok esetben az eseti (kazudlis)
szolgalatok soran taldlkoznak rég nem latott gyiilekezeti tagokkal, esetleg teljesen uj
emberekkel. Az ilyen egyhdazi szertartasokra, mint kereszteld, eskiivo, temetés, olyan emberek
is igényt tarthatnak, akik addig nem kotédtek szorosan a Gyiilekezethez.

Uj kommunikdciés csatorndk: A tarsadalom jelentés része, killonds tekintettel a
fiatalokra rengeteg 1d6t tolt az Interneten. Tajékozodasuk, informacidszerzésiik fontos forrasa
a vilaghalo, kapcsolatokat épitenek itt, ijdonsagokrol, érdekességekrdl szereznek tudomast.

Egyiittmiikédés: A Gylilekezet kapcsolata a keriiletben 1évé mas felekezetli
kozosségekkel jo, a kozos tevékenységekre ezek a gylilekezetek nyitottak. A Gyiilekezetnek
szintén lehetésége van mas budapesti evangélikus gylilekezetekkel kozos alkalmakat
szervezni.

Hajlandosag az onkéntes munkara: A Gyllekezet tagjainak nagy része hajlandé lenne
valamiféle onkéntes tevékenységre a kozosségben. Az Evangélikus Hittudomanyi Egyetemen
lehetdség van lelkészi-munkatars képzésre, ami segithet ezeknek az energidknak a megfeleld

kihasznalasaban.
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8.4 Veszélyek a Gyiilekezet kornyezetében

Az intézményesitett vallas elutasitasa: A Gyiilekezet jovojét jelentd felnovekvd
generacid esetében a vilagnézeti sokszinliség hatdsara kiilonosen megerésodhet a "maga
modjan vallasos" réteg. Veszélyt jelent, hogy a kozhangulat a vallas maganiigyként valo
kezelése, ezért ezek a fiatalok egy id0 utan nem éreznek majd igényt a vallas kozosségi
gyakorlaséra.

Technologiai lemaradas: A technoldgiai fejlesztések a miikddés fix koltségei miatt a
prioritasok sorrendjében hatrébb keriilhetnek. A Gylilekezet emiatt olyan kommunikacios
csatornakbol maradhat ki, amelyeket a megszolitani kivant réteg jelentds része hasznal.

Elszigeteltség: Az ellentétek elotérbe keriilése a mas felekezetli kozosségekkel az
egylttmiikodési lehetdségek keresése helyett azt eredményezheti, hogy a Gyiilekezet egy zart
kozosséggeé valik, amelybe nehéz beilleszkedni. Ezen kiviil a kdzos tevékenységek hidnya a
technoldgia-transzferboél valé kimaradassal fenyeget, ami ebben az esetben leginkabb a
sikeres modszertanok meg nem ismerését jelenti.

Vilagi helyettesitok: A Gyiilekezet szdmara komoly kihivast jelentenek azok a
szekularis helyettesitk, melyek az emberek Oromszerzésre iranyuld, kozosségek iranti
igényeit igyekeznek kielégiteni. Veszélyt jelent, hogy azok az emberek, akik ezekkel a
helyettesitokkel élnek, nem ismerik fel a Gytilekezet altal kinalt termékek kiilonlegességét.

Eloregedés: A  Gylilekezet atlag ¢életkoranak emelkedésének hosszu tava
kovetkezményei lehetnek. Az utanpdtlas hianya mellett ugyanis a Gyiilekezet eloregedése azt
a vesz¢€lyt is magaban hordozza, hogy rogziilnek a megszokott, hagyomanyos formak, a
kozosség képtelen lesz megujulni, és az ujdonsadgok bevezetésének kisérletei ellenéllasba

fognak {itkozni.

8.5 A kovetendd iranyvonalak meghatarozasa a Swot-elemzés segitségével.

A Swot-elemzés egyes dimenzidinak keresztdsszemérésével olyan irdnyvonalakat,
stratégiai akciokat hatdrozhatunk meg, amelyeket kdvetve a Gyiilekezet a kdrnyezet nyujtotta
lehetdségeket megfeleléen ki tudja hasznalni, €s a veszélyek hatdsait minimalizalni tudja. A
dimenziok Osszevetésével négy olyan teriiletet kapunk, amelyekbdl a Gylilekezet szdmara

kovetendd irdnyvonalak szarmaznak (Maroséan, 1996):
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- A lehetdéségek ¢€s erdsségek keresztezOdése azt a teriiletet jeldli ki, ahol a stratégiai
elonyoket biztosito fejlesztéseket kell megvalositani. Ezen a teriileten az erdsségeket a
lehetdségek bovitésére kell kihasznalni.

- A lehetdségek és gyengeségek kapcsolata a sikeres miikddést korlatozé belsé tényezok
ellenstlyozasahoz ad iranymutatast. Itt a kiilsé lehetoségeket a belsé gyengeségek
ellensulyozasara kell kihasznalni.

- A veszélyek ¢és az erdsségek Osszevetésével olyan irdnyvonalak jelolhetdk ki,
amelyekkel a negativ kérnyezeti hatasokat lehet kikiiszobolni. Itt a bels6 erdsségeket a
kiils6 fenyegetések elkertilésére kell felhasznalni.

- A veszélyek és gyengeségek 0sszemérésével olyan iranyvonalakat allapithatunk meg,

amelyekhez igazodva a miikodés szempontjabol végzetes helyzeteket lehet elkeriilni.

A Budaviri Gyiilekezet erds és gyenge pontjainak, kornyezeti lehetoségeinek, és

veszélyeinek Osszemérése
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Forras: Marschall — Koczor — Koczor (2000)
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1. A kazudlis szolgéalatok, mint a keresztelok, eskiivok, temetések azért kiilondsen
fontos teriiletei a Gylilekezet tevékenységének, mert amint korabban lattuk, Magyarorszagon
ma a tdrsadalom nagy része (tobb mint két harmada) igényli az egyhazi szertartasokat ezeken
a kiilonleges eseményeken (Tomka, 2007). A Budavéari Gyiilekezet is sok esetben ritkan latott
tagokkal, vagy teljesen ismeretlen emberekkel talalkozik ilyen alkalmakkor. A budavari
elhelyezkedése miatt sok fiatal par valasztja a Bécsi Kapu Téri Evangélikus Templomot
egyhazi eskiivdje szinhelyéiil. A Gylilekezetnek tehat tobb energiat kell arra forditania, hogy
ezeket az embereket a kozosségbe integralja. Az ilyen linnepélyes alkalmak eldtt a lelkészek
altalaban tobbszor is taldlkoznak a hazassagra, vagy keresztelésre késziilokkel, és ilyenkor
van lehetdségiik jobban megismerni dket. Ennek soran fel kell tarni az 6 igényeiket, és az
azoknak megfelel6 kozosségi alkalmakra kell invitalni 6ket. Ha nyitottsdgot mutatnak az ilyen
jellegti kozeledésre, hasznos lehet, ha az linnepre késziilok taldlkoznak az adott kozosség egy-
két tagjaval is, igy tobb szinten kezdddhet meg a beilleszkedési folyamat.

2. A Gyiilekezet vezetdinek nyitottsdgat a modern technika eszkdzei irant fel kell
hasznalni az ujfajta kommunikacids csatornak nyujtotta lehetéségek kihasznaldsara.
Fejleszteni kell a Gyiilekezet internetes megjelenésének tartalmi és formai elemeit is. A
fiatalok szdmara is érdekes tartalmat kell megjelentetni, példaul a Gyiilekezet szdmara is
elfogadhatd zenei file-ok letoltését lehetové kellene tenni. Mindezt olyan forméban kell
megjelentetni, hogy az a fiatalok szamara is vonzo legyen. Fontos, hogy a Gyiilekezet
honlapjat megtalaljak a vilaghalon bongészok akkor is, ha nem kifejezetten azt keresik. Ennek
érdekében olyan web-helyeket kell keresni, ahol a honlap elérhetdségét banner formdjaban fel
lehet tlintetni. A honlapot megtekintoknek pedig lehetdséget kell biztositani arra, hogy
kommunikalhassanak a Gytilekezettel on-line formaban is, ezért a honlapon egy erre alkalmas
forumot kell 1étrehozni.

3. A Gyiilekezetnek nem kell minden problémat egyediil megoldania. A Gyiilekezet
teriletén a torténelmi egyhdzak kozosségeinek van akkora tdmogatottsdga, hogy
1étjogosultsagukat ne kérddjelezzeék meg. A kiviilallok szdmara azonban sok esetben kérdéses,
hogy miért létezik olyan sok felekezet. A keriilet gyiilekezeteinek jo kapcsolatat fel kell
haszndlni arra, hogy sokkal tobb kozos eseményt szervezzenek. Ez altal a kozosségek is
jobban megismerhetik egymast, észrevehetik a hasonldsagokat és a kiilonbségeket. Ezt pedig
fel lehet hasznalni a kifelé torténé kommunikécidban is, hiszen tudatositani lehet, hogy a
kiilonb6z6é keresztény kozosségek alapvetd célja ugyanaz, mégis kiilonféle modokon
kozelitenek ahhoz. Az egyiittmiikodésnek fontos dimenzidja a tobbi budapesti evangélikus

gyltlekezettel valo kozos tevékenységek végzése, ami altal ki lehet kiiszobdlni a kiillonb6zo
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eszkozok kihasznalatlansagat is. A Budavari Gyiilekezet esetében példaul lehetdség lenne a
varbarlang olyan modon valdé hasznositasara, hogy az a budapesti evangélikus ifjusag
kozosségi helyeként, kozpontjaként, esetleg szoérakozohelyeként szolgaljon.

4. A Gyillekezetnek folyamatosan nyomon kell kovetnie, hogy milyen palyazati
lehetdségek vannak a szamara. Mivel a Gylilekezet a Budai Varban, miemléki kornyezetben
helyezkedik el, jo esélyei vannak az épiiletekkel kapcsolatos fejlesztésekhez palydzati iton
forrasokat szerezni. A palyazatok keresését azonban ki kell terjeszteni olyan lehetdségekre is,
amelyekkel technologiai, miiszaki fejlesztésekre lehet tdimogatést kapni.

5. A gyiilekezeti tagokban rejlé energidkat nem szabad elveszni hagyni. Ki kell
dolgozni egy olyan rendszert, amelyben vildgosan definidlva van, hogy a gyiilekezeti tagok
milyen feladatokat végezhetnek el, és a vezetdség mit var el az Onkéntes munkara
jelentkezOktdl. Meg kell nevezni azokat a feleldsoket, akik az Onkéntes tevékenységeket
koordinaljadk. Az arra nyitott kulcsemberek szdmara a Gyiilekezetnek biztositania kell a
lehetéséget, hogy az Evangélikus Hittudomanyi Egyetem lelkészi munkatars képzését
elvégezzek, igy szakmailag is fel legyenek késziilve a Gylilekezetben végzett munkara. Ez
altal egy olyan kozosség épithetd ki, amely tevékenységében is kifejezi, hogy a Gylilekezetet
is novelhetd.

6. A Gyiilekezetben tartott kiilonleges alkalmak felhasznalhatok arra, hogy az
intézményesitettséggel és a formalitdsokkal szembeni ellenérzéseket csokkentsiik. Ezeken az
alkalmakon nagy hangsulyt kell fektetni a személyességre és a kozvetlenségre, hogy a
jelenlévok jo élményeket szerezzenek, és 6rommel vegyenek részt ezeken az eseményeken. A
fiatalok megtartasa érdekében sziikség van olyan kotetlen alkalmak bevezetésére, amelyek
valoban versenytarsai lehetnek a vilagi helyettesitoknek. Sok esetben az egyetemista,
palyakezdé korosztaly csupan arra vagyik, hogy barataival taldlkozhasson, kotetleniil
beszélgethessenek, szorakozhassanak. Annak érdekében, hogy a Gyiilekezet vonzo legyen
szamukra, biztositani kell a lehetdséget, hogy a kocsmak és vilagi szorakozohelyek helyett,
azok komoly versenytarsaként a Gyiilekezet helyiségeiben szinvonalas, mindségi
koriilmények kozt taldlkozhassanak. Ezért azokat az eszkozoket (mint példaul televizid,
video, csocso- és pingpongasztal), amelyek jelenleg kihasznélatlanok, rendelkezésiikre kell
bocsatani, €s lehetdséget kell biztositani rd, hogy a Gylilekezet fiataljai barataikat meghivva

hasznalhassak azokat.
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7. A vilagi helyettesitokkel vald versenyzésnek fontos szintere a Gyiilekezet foldrajzi
elhelyezkedése. JO idében vasarnap déleléttonként ugyanis rengetegen sétalnak a Budai
Varban. Ezeknek az embereknek a figyelmét fel kell kelteni a Budavari Gytilekezet irant, akar
a Var mas részein kihelyezett hirdetésekkel is. A templomba sokan be is néznek ilyenkor,
azonban el kell érni, hogy ott is maradjanak. Ezt Gigy lehet elérni, ha a templomba belépve
kiilonleges eseményekkel, kiilonleges technologiaval taldlkoznak.

8. Az eloregedés ¢és az elszigeteltség elkeriilése érdekében a korabban emlitett modon
novelni kell a kozdsség komplexitasat. Az Onkéntes tevékenységek jelentds részét ma a
Gyiilekezetben az id6sebb korosztaly végzi, igy nagy hangsulyt kell fektetni arra, hogy a

jelenlegi fiatalok aktivan részt vegyenek a gyiilekezeti életben.
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9. Osszegzés

A dolgozat a Budavari Evangélikus Gyiilekezet tevékenységét egy stratégiai
menedzsment szemléletli megkozelitésben vizsgalta. Ennek a szemléletnek a sziikségességét
az a megvaltozott kornyezet indokolja, amelyben a Gyiilekezet ma tevékenykedik. A
stratégiai tervezés a valldsi kozdsségek szaméara hamarosan elengedhetetlenné valik, ha el
kivanjak keriilni az olyan fenyegetéseket, mint az elszigetelodés, az eloregedés, vagy az
elfogyés. A stratégiai tervezés elso 1épése pedig a kiilsé és a belsé kornyezet elemzése. A
torténelmi egyhazak kozosségeinek kiillondsen nagy sziikségiik van a miikddési kornyezetiik
elemzésére, hiszen szervezeti strukturajuk, rogziilt hagyomdnyaik, felhasznalt eszkozeik
gyakran évszazadosak. A kornyezet elemzésének célja nem az, hogy ezeket a hagyomanyokat
elvessiik, hanem az, hogy a megvaltozott koriilmények altal felvetett kihivasokra ezek a
vallasi szervezetek valaszolni tudjanak. Dolgozatomban a modern menedzsment
eszkoztaraban hasznalatos elemzési mddszerekkel mutattam gyakorlati szempontokat egy
vallasos szervezet, a Budavari Evangélikus Gytilekezet kdrnyezetének vizsgalatdhoz.

Kiemelkedé fontossagu a kiilsd kornyezet elemzése sordn megallapitast nyert tény,
hogy a vallasi iparag szorosan 6sszefonodik mas piacokkal. Ebbdl kovetkezden fontos szem
elétt tartani, hogy a valldsos termékek legjelentdsebb versenytarsai kiilonb6zd szekularis
helyettesitok. A nemzetkdzi szakirodalom attekintése sordn lattuk, hogy a wvallasos
szervezetek altal kinalt termékek két dimenzioban mérhetdk. A foldontuli jutalmakkal
kapcsolatos varakozasok, tehat a kompenzatorok esetében a Budavari Evangélikus
Gyiilekezetnek az évszazadok soran kialakult evangélikus teologiai hattér miatt igen kis
lehetdsége van valtoztatasokra, ez ugyanis szélsdséges esetben az evangélikus egyhaztol valod
elszakadast is eredményezhetné. A Gyiilekezetnek azonban nem is ebben a dimenzidban,
hanem az evilagi jutalmak szintjén kell felvennie a versenyt a szekularis helyettesitokkel.
Ehhez a fogyasztoi értékek alapos megismerésén keresztiil tigy kell a felkinalt szolgaltatasok
skalajat alakitani, hogy azok a vildgi helyettesiték komoly versenytdrsai lehessenek. A
Gyiilekezet fennmaradédsa szempontjabol kritikus, hogy ezek a szolgéltatasok a felndvekvo,
fiatal generacio szamara is vonzoak legyenek.

A Budavari Gylilekezet tevékenységét a dolgozatomban a vallds emberi oldalarol
megkozelitve vizsgaltam. Szem el6tt tartva, hogy a Gylilekezet miikddésére természetfeletti
erdk is hatast gyakorolnak, tevékenységének evilagi, fizikai kdrnyezetét elemeztem. Ennek a

korabban mar emlitett oka az, hogy ezeknek az er6knek a miikodését nem lehet evilagi
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torvényszertiségek alapjan leirni, kategoéridkba sorolni, és még kevésbé lehet azokat emberi
modon eldre kiszamitani.

A kiils6 kornyezet elemzése sordn sikeriilt olyan lehetdségeket és veszélyeket feltarni,
amelyeket a Budavari Gyiilekezetnek mindenképpen figyelembe kell vennie. A bels6
eréforrdsok szambavétele soran pedig olyan erdsségeket ¢és gyengeségeket sikeriilt
megallapitani, melyeket a kiilsé kornyezeti tényezokkel Osszevetve a kovetendd stratégiai
iranyvonalakra lehetett ramutatni. A Budavari Evangélikus Gyiilekezetnek ezek alapjan
kitlintetett figyelemmel kell kezelnie a kazudlis szolgélatok, tehat a keresztelok, eskiivok,
temetések alkalmaval vele kapcsolatba keriilt embereket, a technologiai és on-line
fejlesztéseket, a mas gyiilekezetekkel valo egyiittmiikddés kereteit és a gyiilekezeti tagokban

rejlé emberi eréforrasok kihasznalasat.
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Mellékletek

A Gyiilekezet tagjai kozt végzett felmérés kérdéive

1. Eletkora:. ...... év 2. Neme: nd / férfi

3. Melyik kertiletben lakik? .........

4. Mi az On foglalkozasa? ..............cooiiiiiiiiii i,

5. Mennyi ideje tagja a Budavari Evangélikus Gytilekezetnek?
a) Kevesebb, mint 1 éve
b) 1 -4 éve
c)5—10¢éve
d) Tobb, mint 10 éve

6. Hogyan kertilt kapcsolatba a Gyiilekezettel?
a) csaladon keresztiil
b) barat hivasara istentiszteletre
c) barat hivasara egyéb alkalomra
c¢/1) Milyen alkalomra hivta el?
d) lelkész kereste meg Ont
e) On kereste meg a lelkészt,
e/1) eskiivé miatt
e/2) kereszteld miatt
e/3) temetés miatt
e/4) egyéb okbol
f) Valamilyen alkalom plakatja/szérolapja keltette fel érdeklddését.
g) Az Internetes honlap keltette fel érdeklodését.
h) Lakohelye szerinti legkdzelebbi gyiilekezetet kereste fel.

7. Milyen gyakran jar istentiszteletre a Budavari Gyiilekezetbe?
a) heti rendszerességgel
b) havonta 1-2-szer
c¢) 2-3 havonta
d) csak a nagyobb {linnepeken
e) ritkabban

8. Mennyire fontosak az On szdmdra az alabbi tényezdk egy istentiszteleten? (1 — egyaltaldn
nem fontos... 5 — nagyon fontos)

a) a templom tisztasaga 1 2345
b) a templom diszitése 1 2345
c) a lelkész oltozete 1 2345
d) orgonajaték 1 2345
e) egy¢b hangszerek megszolalasa 1 2345
f) hagyomanyos egyhazi énekek 1 2345
g) modern / elektronikus zene 1 2345
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h) az elhangz6 imadsagok 1
1) a Bibliabol felolvasott részek 1
Jj) a prédikacid 1
k) egyéb liturgikus szovegek 1
1) az urvacsora 1
m) talalkozés / besz¢lgetés ismerdsokkel 1

[\ \O I \O T (S I S I} \9}
W W W W W W
L S SN S SN S
DN D D L D D

8. Latogat-e mas alkalmakat istentiszteleten kiviil?

a) igen, (megfeleld(ke)t alahuzni)
FIFE / Imaéra / Bibliaéra / Nyugdijas-klub / Enekkari proba / Ifjusagi 6ra / Hittan / Baba-
mama kor / Cserkész 6rsgytilés / Konfirmacioi el6készitd / Koncertek / egyéb

b) nem

9. Milyen gyakran latogatja ezeket az alkalmakat?
a) heti rendszerességgel
b) havonta 1-2-szer
c¢) 2-3 havonta
d) ritkabban

10. Honnan szerez tudomast a gyiilekezeti alkalmakrol? (tobb valasz is megjeldlhetd)
a) Gyiilekezeti Hirmondé
b) Hirdetések az istentiszteleteken

c) Gyiilekezeti Honlap
d) Személyesen lelkésztol / barattol / gytilekezeti tagtol
€) egYebi. i

11. Van-e sziikség On szerint a meglévékon kiviil j alkalmakra?
a) igen
b)nem

12. Mennyire valészinii, hogy eljonne a kovetkezd alkalmakra?
(1 — egyaltalan nem valoszinii... 5 — nagyon val6szindi,
0 — nem tudom)

a) beszélgetés eldre meghatarozott témakkal 1 2 3 4 5 0
b) kotetlen beszélgetés, ,.teaklub” 1 23450
c) kotetlen beszélgetés, ,,s016zés” 1 23450
d) zenés, tancos est 123450
e) filmvetités 1 23450
f) asztalitenisz-, csocsdbajnoksag 1 23450
g)egyebi...i 1 23450

13. Mennyire elégedett a gyiilekezeti terem és az ifjusagi terem felszereltségével?(1 —
egyaltalan nem elégedett... 5 — nagyon elégedett, 0 — nem tudom)
123 450
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15. Van-e valamilyen felszerelés, amire 6n szerint még sziiksége lenne a Gytilekezetnek?

b) nem
¢) nem tudom

16. Milyen gyakran latogatja a Gyiilekezet honlapjat?
a) hetente tobbszor
b) hetente egyszer
c¢) havonta tobbszor
d) havonta egyszer
e) ritkdbban

17. Mennyire tetszik onnek a honlap kinézete? (1 — egyaltalan nem tetszik ... 5 — nagyon
tetszik, 0 — nem tudom)
1 23 450

18. Mennyire hasznos az On széamara a Gyiilekezet honlapja? (1 — egyaltalan nem hasznos ...

5 — nagyon hasznos, 0 — nem tudom)
12 3 4 50

19. Villalna-e szivesen 6nkéntes munkat a Gyiilekezetben?
) 0 ) terlileten
b) nem
¢) nem tudom
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